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STAND 32 MQ
32 SQM STAND

STAND 16 MQ
16 SQM STAND

STAND 9 MQ
9 SQM STAND

Colore pareti a scelta tra / Wall colour choice:

Le immagini e i colori sono indicativi e potrebbero variare / Images and colours are an example and might change 

ALLESTIMENTO STAND
TURNKEY STAND

Le immagini si riferiscono alle tipologie di stand da 9, 16 e 32 mq.
È disponibile anche la soluzione da 48 mq, come indicato nella pagina seguente. 

The images show 9, 16 and 32 sqm stands.
A 48 sqm solution is also available, as indicated on the following page.

Bianco / White Blu / Blue

STAND 32 MQ
32 SQM STAND

STAND 16 MQ
16 SQM STAND

STAND 9 MQ
9 SQM STAND
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FIELD VISION HORIZON ZENITH

STAND PREALLESTITO  
TURNKEY STAND

9 mq / sqm 16 mq / sqm 32 mq / sqm 48 mq / sqm

Tessere Espositore  
Exhibitor passes

2 3 4 6

Lead scan app

Inserimento nel Catalogo Online - Profilo Espositore 
Entry in the Online Catalogue - Exhibitor Profile

Inserimento nel Catalogo Online - Profilo Priority 
Entry in the Online Catalogue - Priority Profile

Inserimento nella Guida cartacea di manifestazione 
Entry in the printed event Guide

Workshop Conference & Business

Speech alla tavola rotonda - Main Conference 
Round table speech - Main Conference

Totem onsite

Post su canali social 
Post on social media channels

Invio email marketing a 5.000 contatti 
Dedicated promotional email (5.000 contacts)

Invio email marketing a 10.000 contatti 
Dedicated promotional email (10.000 contacts)

Coupon invito clientela elettronici  
Electronic inviation tickets

50 50 200 300

Biglietto di ingresso alla Main Conference 
Main Conference entrance ticket

2 2 4 6

 7.200 €  12.800 €  22.400 €  30.000 € 

Quattro le soluzioni proposte che si differenziano per metratura e prodotti di visibilità. Tutte le soluzioni includono 
quota di iscrizione, allestimento, grafiche personalizzabili e quanto riportato al punto 6.3 del Regolamento Generale. 
Non è inclusa l’assicurazione obbligatoria (si veda punto 19 del Regolamento Generale).
You may choose one of four solutions, which differ in terms of surface area and visibility products. All solutions include 
the registration fee, a turnkey stand, customizable graphics and the services listed under point 6.3 of the General Rules 
and Regulations. Compulsory insurance is not included (see point 19 of the General Rules and Regulations).

FORMULE DI PARTECIPAZIONE
PARTICIPATION FORMULAS 

Profilo Priority / Priority Profile
Visualizzazione Premium nel catalogo espositori online con evidenza sui prodotti e i contatti aziendali per essere 
visibili fin dai primi step di navigazione del catalogo.
A rich compelling listing in the online Exhibitors Catalogue to stand out from the crowd, promoting products and 
letting buyers reach out directly by positioning sales team’s contact details while they’re browsing.
• Logo aziendale / Company logo • Ragione sociale / Company name • Merceologico / Categories • Stand / Booth • 
Descrizione / Description • Marchi / Brands • Prodotti / Products • Sito web / Company Website • Telefono / Phone • Email
 
Workshop Conference & Business
1 slot nell’area dedicata a uso esclusivo dell’espositore per workshop o presentazioni aziendali rivolti al pubblico.
1 slot in the dedicated area at exclusive exhibitor usage for public workshop or company presentation.
 
Speech alla tavola rotonda / Round table speech
Partecipazione di uno speaker aziendale alla tavola rotonda organizzata nella Main Conference dell’evento.
Participation of a company speaker to the round table organised during the event Main Conference.
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DOMANDA DI PARTECIPAZIONE
APPLICATION FORM

RAGIONE SOCIALE - COMPANY NAME

INDIRIZZO - ADDRESS

CAP - POST CODE CITTÀ - TOWN PROVINCIA - DISTRICT NAZIONE - COUNTRY

TEL. AZIENDALE - COMPANY PHONE (WITH AREA CODE)

SITO WEB - WEBSITE EMAIL GENERALE - COMPANY E-MAIL

PARTITA IVA  - VAT NO CODICE FISCALE - TAX CODE

REFERENTE AZIENDALE / CONTACT PERSON

NOME - NAME FUNZIONE - JOB TITLE

TEL. AZIENDALE - COMPANY PHONE CELL. AZIENDALE - COMPANY MOBILE E-MAIL AZIENDALE DIRETTA - DIRECT JOB EMAIL

REFERENTE AZIENDALE PER LA SICUREZZA / CONTACT PERSON FOR STAND SECURITY

NOME - NAME FUNZIONE - JOB TITLE

TEL. AZIENDALE - COMPANY PHONE CELL. AZIENDALE - COMPANY MOBILE E-MAIL AZIENDALE DIRETTA - DIRECT JOB EMAIL

DATI PER LA FATTURAZIONE (se diversi dall’anagrafica principale) / INVOICING DETAILS (when different from above)

RAGIONE SOCIALE - COMPANY NAME

INDIRIZZO - ADDRESS

CAP - POST CODE CITTÀ - TOWN PROVINCIA - DISTRICT NAZIONE - COUNTRY

PARTITA IVA  - VAT NO CODICE FISCALE - TAX CODE

TEL. AZIENDALE - COMPANY PHONE (WITH AREA CODE)

01. ANAGRAFICA / COMPANY DETAILS  

L’impresa sottoscritta, in base al Regolamento Generale, che forma parte integrante della Domanda di 
Partecipazione e che espressamente accetta in ogni sua parte con la firma posta in calce al Regolamento Generale 
medesimo, chiede di partecipare in qualità di espositore alla manifestazione in oggetto.
The undersigned company, as per the General Rules & Regulations, which are integral part of the Application Form, accepts 
it in all its parts by signing the same General Rules & Regulations at the bottom and asks to participate in this exhibition.

The Company authorizes RX Italy S.r.l. and Fiera Milano Congressi 
S.p.A., to send  the administrative documents, by email to the 
following email address  

The Company does not authorize the sending of administrative 
documents by email

SOLO PER ESPOSITORI ITALIANI - 
FATTURAZIONE ELETTRONICA

ONLY FOR FOREIGN EXHIBITORS

CODICE UNIVOCO SDI 

e/o

MAIL PEC PER INVIO FATTURE

SOCIETÀ DI CAPITALI (SPA, SRL) / LIMITED COMPANY SOCIETÀ DI PERSONE (SNC, P.IVA) / UNINCORPORATED PARTNERSHIP

02. TIPO DI ATTIVITA’ DELL’IMPRESA - barrare la casella di riferimento  
02. COMPANY’S ACTIVITY - tick the relevant box

Produttore / Manufacturer

Agente - Rappresentate esclusivo / 

Sole Agent - Exclusive Representative

Associazione / Association

Stampa Tecnica / Trade Press
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04. FORMULE DI PARTECIPAZIONE - barrare la soluzione scelta
04. PARTICIPATION FORMULAS - tick the relevant box

+ IVA, se dovuta, vedi art. 7 del Regolamento Generale / + VAT, when due, see Art. 7 General Rules & Regulation

FIELD:  € 7.200 HORIZON:  € 22.400VISION:  € 12.800 ZENITH:  € 30.000

Software / Regolazione / Building Automation  

Software / Controls / Building Automation

Fotovoltaico / Storage / Inverter

Photovoltaic / Storage / Inverter

03. SETTORE DI APPARTENENZA - barrare la casella di riferimento 
03. PRODUCT SECTOR - Tick the relevant box

Pompa di calore residenziale 

Residential heat pump

Pompa di calore industriale / commerciale 

Industrial / commercial heat pump

Componentistica e accessori per pompa di calore 

Components and accessories for heat pump

05. TERMINI DI PAGAMENTO (art. 8 Regolamento Generale)
05. TERMS OF PAYMENT (see General Rules & Regulations art.8)

assegno n.			   della Banca 				    intestato a RX ITALY s.r.l. 
check no  			   of Bank 				    made out to RX ITALY s.r.l.

bonifico bancario intestato a RX ITALY s.r.l. - BANCA NAZIONALE DEL LAVORO - AG.4320 - BANDE NERE MILANO - IBAN: 
IT 47 S 01005 01620 000000000803 BIC/SWIFT: BNLIITRRXXX
Bank transfer made out to RX Italy s.r.l. - BANCA NAZIONALE DEL LAVORO - AG.4320 - BANDE NERE MILANO - IBAN: 
IT 47 S 01005 01620 000000000803 BIC/SWIFT: BNLIITRRXXX

DATA / DATE RAPPRESENTATA LEGALMENTE DA
(munito di idonei poteri per lo scopo - timbro e firma)
LEGALLY REPRESENTED BY
(duly appointed for this purpose - company stamp and signature)

NOME E COGNOME / NAME AND SURNAME

+ IVA, se dovuta, vedi art. 7 del Regolamento Generale / + VAT, when due, see Art. 7 General Rules & Regulations
ATTENZIONE: in caso di non pagamento IVA EX Artt.8/8bis/9DPR/633/2, allegare dichiarazioni di intento intestata a RX Italy S.r.l.

MODALITÀ DI PAGAMENTO / METHOD OF PAYMENT:

Acconto all’atto dell’iscrizione / Instalment upon registration Entro / by 31/01/2025

FIELD VISION HORIZON ZENITH
SALDO / BALANCE

2.500 € 5.000 € 8.000 € 12.000 €

L’espositore, presa visione dell’informativa disponibile nel presente Dossier di partecipazione ed avendola compresa 
nei suoi contenuti, in modo specifico:
The exhibitor, who is aware of the informative available in this Dossier and having understood it, specifically: 

A) Presta il suo pieno consenso affinché i dati conferiti siano diffusi anche tramite pubblicazione nei materiali 
cartacei (disponibili in fiera) ed online (consultabile su https://www.heatpumptechnologies.it). 
Consents to data dissemination, also by publication on the printed materials (available during the show) and online 
Catalogue (https://www.heatpumptechnologies.it).  
     SI / YES 	 NO 
La spunta sul “NO” non vi permetterà ad es. di essere presenti sul Catalogo e sulla mappa del padiglione 
rendendovi difficilmente reperibili da parte dei visitatori e non permettendovi di ottenere una buona visibilità. 
By indicating “NO” you will not e.g. appear on the Catalogue and floorplan, with difficulties for visitors to find you.

B) Presta il suo consenso, per ricevere materiale promozionale tramite operazioni di marketing, web marketing, 
telemarketing messaggistica effettuati con sistemi tradizionali e/o moderni e/o cartacei. Trattamenti effettuati 
direttamente dal Titolare o da suoi Responsabili (nominati ex art 28 GDPR). 
Consents to receiving promotional material by marketing, web marketing, messaging, telemarketing using traditional 
and / or modern and / or paper systems. Data processing is carried out by Data Controller or its Data Processors 
(appointed pursuant to Article 28 of the GDPR).  
     SI / YES 	 NO 
La spunta su “NO” non vi permetterà di essere informati su iniziative e/o promozioni rilevanti per la vostra 
attività lavorativa. 
By indicating “NO” you will not be informed about initiatives and/or promotions relevant to your business.

C) Conferisce il consenso affinché i suoi dati siano analizzati per la creazione del suo profilo commerciale. 
Consents to data being used to create your business profile.  
     SI / YES 	 NO

D) Conferisce il suo consenso affinché i suoi dati possano essere trattati in territorio Extra UE da nostri Agenti e/o 
partner commerciali del gruppo del Titolare onde esser contatto da questi ultimi per gestire la sua domanda di 
partecipazione all’evento e fornirle il supporto necessario per partecipare all’evento. 
Gives full consent to process your Personal Data in non-EU Countries, by our agents or commercial partners to 
manage your event application form and to give the necessary support for your participation.  
     SI / YES 	 NO
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06. TERMINI DI PARTECIPAZIONE E CONDIZIONI
06. TERMS OF PARTICIPATION AND CONDITIONS

Con la sottoscrizione apposta in calce alla presente sezione, il Proponente, ai sensi e per gli effetti degli Artt. 1341 e 1342 del 
Codice Civile, dichiara di avere attentamente letto e compreso appieno e di approvare specificamente le seguenti clausole del 
Regolamento Generale della Manifestazione: ciò al fine di rendere inequivocabile che la sottoscrizione che sarà apposta agli 
specifici fini di cui agli Artt. 1341 e 1342 Cod. Civ./ By signing this paragraph below, the Proposer, as laid down in Articles 1341 and 1342 
of the Italian Civil Code, declares to have carefully read and fully understood and unconditionally accepted the following provisions of 
the General Rules and Regulations of the Exhibition: in order to make his acceptance unequivocal by signing the said paragraph below, 
as laid down in Articles 1341 and 1342 of the Italian Civil Code.
Art. 1. Facoltà dell’Organizzatore di modificare durata, date di aperture e di chiusura e orari della Manifestazione - limitazione 
alla facoltà di opporre eccezioni - rapporto tra l’Organizzatore e gli Espositori - limitazione di responsabilità dell’Organizzatore 
per l’attività degli Espositori nel corso della Manifestazione / Organizer’s right to modify the duration, opening and closing dates 
and opening and closing hours of the Exhibition - limitation of the right to oppose - relationship between the Organizer and the 
Exhibitors - limitation of Organizer’s liability for the Exhibitors’ activity during the Exhibition; Art. 2. Requisiti di partecipazione alla 
Manifestazione - cause di non ammissione - rinuncia alla facoltà di imputazione del pagamento di cui all’Art. 1193, comma I, Cod. 
Civ. - insindacabilità del giudizio di ammissibilità/non ammissibilità - limitazione alla facoltà di opporre eccezioni / Requirements 
to participate to the Exhibition – reasons justifying the non admittance - waiver of the right to allocate payments under Art. 1193, 
1st section, of the Italian Civil Code - unquestionability of the decision related to the admittability/not admittability - limitation of 
the right to oppose; Art. 4. Effetti e termine di irrevocabilità della Domanda di Partecipazione - accettazione del Regolamento 
Generale e delle ulteriori disposizioni attinenti l’organizzazione, lo svolgimento e la partecipazione alla Manifestazione, incluse 
quelle integrative che potranno essere adottate in qualsiasi momento dall’Organizzatore e/o dal Gestore, anche in deroga e/o 
a modifica del Regolamento Generale - limitazione alla facoltà di opporre eccezioni / Effects and term of irrevocability of the 
Application Form - acceptance of the General Regulations and of any provision concerning the organization, holding and participation 
to the Exhibition, including the integrative ones which the Organizer and/or Managing Company may adopt in any moment whatsoever, 
also deviating and/or modifying the General Regulations - limitation of the right to oppose; Art. 5. Accettazione della Domanda di 
Partecipazione - recesso dell’Organizzatore - diritti degli Espositori in caso di recesso dell’Organizzatore - esclusione del diritto 
a indennizzi e/o risarcimenti in caso di non accettazione della Domanda di Partecipazione o di recesso dell’Organizzatore / 
Acceptance of the Application Form - Organizer’s withdrawal - Exhibitors’ rights in case of Organizer’s withdrawal - exclusion of the 
right to claim for indemnities and/or compensations in case of non acceptance of the Application Form or Organzier’s withdrawal; Art. 
8. Termini di pagamento – facoltà dell’Organizzatore di risolvere il Contratto e di sospendere l’esecuzione del Contratto - obblighi 
dell’Espositore in caso di risoluzione del Contratto / Terms of payment - Organizer’s right to terminate the Agreement and to suspend 
the performance of the Agreement - Exhibitor’s obligations upon termination of the Agreement; Art. 9. Recesso dell’Espositore e
relative penali / Exhibitor’s withdrawal and related penalties; Art. 10. Assegnazione dei Posteggi - esclusione del diritto a indennizzi 
e/o risarcimenti in caso di non assegnazione di alcun Posteggio per esaurimento dei Posteggi disponibili - facoltà dell’Organizzatore 
di variare i Posteggi assegnati - limitazione alla facoltà di opporre eccezioni - facoltà dell’Organizzatore di risolvere il Contratto 
in caso di non tempestiva occupazione del Posteggio - obblighi degli Espositori in caso di risoluzione del Contratto / Stands 
assignment - exclusion of the right to claim for indemnities and/or compensations in case of non assignment of any Stand due to lack 
of Stands available - Organizer’s right to modify the Stands already assigned - limitation of the right to oppose - Organizer’s right to 
terminate the Agreement in case of non occupancy of the Stand in time - Exhibitors’ obligations upon termination of the Agreement; 
Art. 13. Esonero del Gestore da responsabilità per materiali lasciati nella Sede Espositiva - obblighi degli Espositori e diritti del
Gestore in relazione a detti materiali / Exemption of Managing Company from any liability for goods left in the Exhibition Centre -
Exhibitors’ obligations and Managing Company’s rights in relation to said goods; Art. 14. Assolvimento dell’imposta comunale sulla
pubblicità – manleva dell’Espositore nei confronti dell’Organizzatore per richieste di pagamento dell’ente impositore / Paymant 
of Municipal Tax – obligation of the Exhibitor to indemnify and hold harmless the Organiser for claims to payment by the tax authority 
Art. 15. Limitazione di responsabilità dell’Organizzatore per errori e/o omissioni contenuti nel Catalogo degli Espositori e/o nelle
Altre Pubblicazioni / Limitation of Organizer’s liability for mistakes and omissions in the Exhibitors’ Catalogue and/or in any of the
Other Publications; Art. 17. Limitazione di responsabilità del Gestore in relazione al servizio di sorveglianza / Limitation of Managing 
Company’s liability in relation to the security service; Art. 19. Assicurazioni - limitazione alla facoltà di opporre eccezioni e limitazione 
di responsabilità del Gestore e dell’Organizzatore / Insurances - limitation of the right to oppose and limitation of Managing
Company and the Organizer’s liability; Art. 20. Limitazione di responsabilità dell’Organizzatore per violazione di diritti di proprietà 
intellettuale e industriale / limitation of Organizer’s liability in case of breaches of intellectual and industrial rights; Art. 22. Diritto
dell’Organizzatore di effettuare riprese e di riprodurre o far riprodurre le stesse – limitazione della facoltà di opporre eccezioni
– esclusione del diritto degli Espositori a qualsivoglia compenso / Right of the Organiser to film and produce or have produced
the same - limitation of the right to oppose – exclusion of the Exhibitors’ right to any fee; Art. 23. Divieti - diritto dell’Organizzatore
di risolvere il Contratto o di sospendere l’esecuzione del Contratto in caso di violazione - obblighi degli Espositori in caso di
risoluzione / Prohibitions - Organizer’s right to terminate the Agreement or to suspend the performance of the Agreement in case of 
breach - Exhibitors’ obligations upon termination; Art. 24. Regolamentazione degli ingressi - diritto dell’Organizzatore di consentire 
l’ingresso del pubblico generico - limitazione alla facoltà di opporre eccezioni / Entrance regulations - Organizer’s right to consent 
the entrance to public not specialized - limitation of the right to oppose; Art. 25. Sicurezza / Safety; Art. 26. Macchinari in azione -
manleva relativa al funzionamento di detti macchinari / Working machinery - obligation to indemnify and hold harmless related
to the functioning of said machinery; Art. 29. Giurisdizione e foro esclusivo competente / Jurisdiction and Court having exclusive
competence.

DATA / DATE RAPPRESENTATA LEGALMENTE DA
(munito di idonei poteri per lo scopo - timbro e firma)
LEGALLY REPRESENTED BY
(duly appointed for this purpose - company stamp and signature)

NOME E COGNOME / NAME AND SURNAME
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In osservanza con quanto previsto dal Regolamento Europeo 2016/679 (da qui in poi GDPR) e dalla normativa italiana applicabile (D. Lgs. 196/03 per come 

modificato dal D. Lgs. 101/2018 da qui in poi solo Codice Privacy) La informiamo che i suoi dati saranno trattati dall’organizzatore dell’evento, la società RX 

Italy S.r.l. – da qui in avanti solo RX – corrente in 20146 Milano, via Marostica n. 1 – P.IVA 09918270159, telefono n. 024351701. 

Ai sensi dell’Art. 4 comma 1 n. 7 GDPR la informiamo che RX è il Titolare del Trattamento (da qui in avanti solo il Titolare). Il Titolare, appartenente al gruppo 

RX (https://www.rxglobal.com/) si è dotato di un Responsabile della protezione dei dati -RPD- Data Protection Officer da qui in avanti solo -DPO- quindi 

per contatti o chiarimenti in ambito di personal data protection è sufficiente inviare una e-mail al nostro -DPO- al seguente indirizzo: privacy.rxitaly@

rxglobal.com. Il Titolare adotta per come richiesto dall’Art. 12 GDPR la seguente informativa quale misura per fornire all’ Interessato nella sua qualifica di 

espositore le informazioni di cui all’Art. 13 GDPR e le comunicazioni di cui agli Artt. da 15 a 22 e 34 GDPR relative al trattamento dei dati forniti per accedere 

in qualità di espositore alla manifestazione fieristica Heat Pump Technologies. 

Per tanto in relazione a quanto sopra espresso il Titolare informa l’espositore che i Dati personali forniti tramite la compilazione del Dossier di Partecipazione 

all’evento fieristico Heat Pump Technologies e non rientranti nelle categorie particolari di dati personali per come elencati nell’Art. 9 GDPR, riguardanti il 

medesimo (anche nell’ipotesi di soggetto operante in qualità di impresa individuale, piccolo imprenditore, professionista) ovvero suoi dipendenti, agenti, 

rappresentanti o collaboratori (i “Dati”), saranno trattati in conformità alle disposizioni di cui al GDPR. Il trattamento è svolto in base ai principi ed alle 

condizioni di liceità previste in Artt. 5 e 6 GDPR, per le finalità inerenti al rapporto instaurato con il Titolare, quindi, nel caso di specie la partecipazione 

all’evento Fieristico a seguito di compilazione del Dossier di Partecipazione/Application Dossier - il contratto - per esporre alla fiera Heat Pump Technologies 

nonché la partecipazione alle varie e differenti attività svolgentesi in Fiera durante i giorni di manifestazione e promosse dal Titolare o suoi partner 

(base giuridica: Art. 6 comma 1 lett. B GDPR). Nell’ottica di tali finalità il trattamento sui dati conferiti al Titolare potrà comprendere l’organizzazione, 

la conservazione, l’inserimento in db/crm, la consultazione, il trattamento in territorio UE ed extra UE nei soli casi disciplinati ex Artt. 45 e 46 GDPR, 

l’inserimento nella piattaforma di Fiera Milano Congressi – da qui in poi solo MICO - per l’erogazione di alcuni servizi fieristici messi a disposizione tramite 

Piattaforme e/o App (servizi erogati e gestiti solo da MICO di cui potrà prendere visione delle  specifiche informative prima dell’attivazione del Sevizio 

da Lei scelto), la comunicazione di informazioni tecniche pre, durante e post manifestazione, la comunicazione a soggetti Autorizzati, la comunicazione 

all’intero del gruppo RX del quale RX Italy fa parte (in linea con considerando 48 GDPR) o a Responsabili per adempiere a compiti amministrativi, contabili 

e/o organizzativi, la modificazione (a seguito di sua richiesta) e la cancellazione. 

Il Titolare, per adempiere alle obbligazioni contrattuali assunte e poter offrire un servizio fieristico efficiente, completo, ben articolato e quindi soddisfare 

le sue esigenze, ha stretto una serie di accordi con MICO, Socio Unico Fiera Milano S.p.A. - Direzione e coordinamento di Fiera Milano S.p.A., con Sede 

legale in piazzale Carlo Magno n. 1, 20149 Milano, Italia), società alla quale alcuni dei suoi dati conferiti verranno comunicati.  MICO  opererà nel ruolo di 

Responsabile nominato dal Titolare per erogare  servizi essenziali a livello organizzativo, contabile ed amministrativo; in altre fattispecie,  MICO agirà in 

qualità di Titolare,  in tali ipotesi sarà lei stesso a rilasciare suoi dati personali interfacciandosi con Applicazioni (APP) e/o servizi (alcune aree specifiche 

della piattaforma) di varia natura erogati unicamente da MICO  (sul punto si rimanda alle specifiche informative che saranno rese da MICO) per permettere 

una miglior realizzazione dell’evento fieristico. 

A seguito della stipula contrattuale il titolare in base al proprio legittimo interesse bilanciato con le consuete e normali aspettative dell’espositore (base 

giuridica legittimo interesse) le invierà comunicazioni di soft spam (Art. 130 Codice Privacy), un marketing leggero relativo alle novità del Titolare, il 

remainder delle prossime edizioni e la comunicazione di alcune future iniziative collegate all’evento fieristico, potrà opporsi in qualsiasi momento alla 

ricezione di dette comunicazioni seguendo le indicazioni inserite nel footer delle e-mail o scrivendo al nostro DPO. Inoltre, sempre in base al legittimo 

interesse bilanciato con le aspettative dell’espositore a partecipare ad un evento fieristico ben pubblicizzato, corrispondente alle proprie necessità, 

frequentato dai migliori buyer del settore, il Titolare potrà effettuare comunicazioni agli addetti per la realizzazione di articoli giornalistici promozionali 

e/o di settore nel contesto della fiera per promuovere la manifestazione, o inviarle indagini di mercato in modo da verificare il suo gradimento della 

manifestazione e poter rendere la stessa grazie al suo aiuto, il più possibile corrispondente ai suoi interessi. Ovviamente potrà opporsi alla ricezione di 

queste comunicazioni ed a quanto sopra descritto semplicemente inviando una comunicazione e-mail al nostro DPO o seguendo le indicazioni inserite nel 

footer delle comunicazioni. 

ll Titolare effettuerà i seguenti trattamenti dei dati solo con il consenso espresso (base giuridica: consenso) da fornire esplicitamente a pag. 5 del Dossier di 

partecipazione: A) Presta il suo pieno consenso affinché i dati conferiti siano diffusi anche tramite pubblicazione nei materiali cartacei (disponibili in fiera) 

ed online (consultabile su https://www.heatpumptechnologies.it); B) utilizzo dei Dati per inviarle comunicazioni relative ad operazioni di marketing e/o 

telemarketing con mezzi tradizionali e/o Moderni, operazioni effettuate dal Titolare o attraverso suoi responsabili; C) la creazione del profilo commerciale; 

D) trattamento in territorio Extra UE da parte di nostri Agenti e/o partner commerciali facenti parte del gruppo del Titolare onde esser contatto da questi 

ultimi per gestire la sua domanda di partecipazione all’evento e fornirle il supporto necessario per partecipare all’evento stesso direttamente sul suo 

territorio di provenienza. 

. In relazione alla lettera C il Titolare specifica che la profilazione potrebbe essere effettuata o per inviarle documentazione mirata o per attività di 

Matchmaking onde permettere, durante i giorni di fiera, alla domanda ed all’offerta di incontrarsi con maggior agilità. Il Titolare si riserva la possibilità 

di predisporre un servizio di Matchmaking di cui darà comunicazione all’espositore a ridosso della manifestazione. L’interessato ha il diritto di revocare 

il consenso conferito in qualsiasi momento. La revoca del consenso non pregiudica la liceità del trattamento basata sul consenso conferito prima della 

revoca, il consenso è soggetto alle disposizioni normative previste in Art. 7 GDPR al quale si rimanda. 

Il trattamento potrà avvenire sia mediante modalità cartacea che tramite strumenti elettronici ad opera di soggetti appositamente autorizzati al 

trattamento. Per come richiesto ex Art. 13 comma 2 lett. F il Titolare conferma che il Trattamento avviene anche ed in alcune ipotesi limitate in base ad un 

processo decisionale automatizzato e viene svolta attività di profilazione ma solo a seguito di espresso consenso, per come delineata ex Art. 4 n. 4 GDPR. 

La profilazione non viene effettuata su dati personali dell’interessato compilante il Form ma su dati conferiti dall’interessato in relazione all’attività 

lavorativa svolta e quindi su dati conferiti in rappresentanza della realtà lavorativa alla quale appartiene e/o rappresenta. 

Il conferimento dei Dati è facoltativo, tuttavia, un eventuale rifiuto dell’espositore di fornire anche i dati che non abbisognano di specifico consenso, 

comporterà la mancata prosecuzione del rapporto e quindi comprometterà la partecipazione alla manifestazione fieristica denominata Heat Pump 

Technologies. Si rende noto che: l’espositore proseguendo con la compilazione e l’invio del Dossier di Partecipazione - Application Dossier nonché con la 

conferma dello spazio espositivo richiesto conclude il contratto e quindi rende lecito il trattamento dei dati conferiti da parte del Titolare in relazione 

a tutte le ipotesi nelle quali non sia necessario esprimere il proprio consenso o opporsi al trattamento. Pertanto il mancato consenso in relazione 

al trattamento svolto per le finalità espresse nei punti A, B, C e D consentirà, nel caso di invio di tutta la documentazione contenuta nel dossier di 

partecipazione, comunque all’espositore di partecipare alla manifestazione fieristica ma impedirà al Titolare di erogare alcuni servizi promossi durante 

e dopo Heat Pump Technologies. Il Titolare ricorda che i dati dei Visitatori acquisiti durante la manifestazione fieristica sia tramite modalità cartacea 

(biglietti da visita o form compilati nello stand) sia tramite sistemi informatizzati (ad es. lead capture) sono regolati da quanto inserito a pag. 17 del Dossier. 

Per come richiesto ex Art. 13 comma 2 lett. A GDPR si avvisa l’espositore che i Dati saranno conservati per, motivi legali ed amministrativi per 10 anni 

mentre per tutte le altre finalità per 3 anni. Il Titolare inoltra comunica che le sono garantiti i diritti di rettifica ex Art. 16 GDPR, il diritto all’oblio ex Art. 17 

GDPR, il diritto alla limitazione del trattamento ex Art. 18 GDPR nonché il diritto d’accesso ai dati personali forniti ed a tutte le informazioni consequenziali 

per come elencati sub Art. 15 GDPR; per esercitare i diritti sopra elencati o per avere maggiori informazioni sarà sufficiente inviare una e-mail al seguente 

GDPR - REGOLAMENTO GENERALE SULLA PROTEZIONE DEI DATI INFORMATIVA 
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indirizzo di posta elettronica: privacy.rxitaly@rxglobal.com  Il Titolare una volta processato quanto ricevuto invierà relativo riscontro nei termini indicati 

dall’Art. 12 punto 3 GDPR. 

Ha inoltre diritto a: 

1.	 chiedere al titolare del trattamento l’accesso ai dati personali e la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che lo 

riguardano o di opporsi al loro trattamento;  

2.	 alla portabilità dei dati ex Art. 20 GDPR; 

3.	 qualora il trattamento sia basato sull’Articolo 6, paragrafo 1, lettera A), oppure sull’Articolo 9, paragrafo 2, lettera A) a revocare il consenso in qualsiasi 

momento senza pregiudicare la liceità del trattamento basata sul consenso prestato prima della revoca;

4.	 ex Art. 21 GDPR, opporsi in qualsiasi momento, per motivi connessi alla sua situazione particolare, al trattamento dei Dati per il perseguimento del 

legittimo interesse del Titolare o di terzi; 

5.	 ex Art. 22 GDPR a Diritto a non essere sottoposto ad una decisione basata unicamente su un trattamento automatizzato che produca effetti giuridici 

o che incida significativamente sulla sua persona.

È nostro diritto rifiutare di soddisfare la vostra eventuale richiesta di cancellazione per uno dei seguenti motivi:

	- per esercitare il diritto alla libertà di espressione e di informazione;

	- per adempiere a obblighi di legge o svolgere un compito di interesse pubblico o esercitare un’autorità ufficiale;

	- per motivi di salute pubblica nell’interesse pubblico;

	- per fini di archiviazione, ricerca o statistiche;

	- per esercitare o difendere un diritto legale.

L’Interessato ha inoltre diritto di avanzare un Reclamo all’Autorità Garante per la Protezione dei Dati Personali (www.garanteprivacy.it) o all’Autorità 

Garante dello Stato dell’UE in cui l’Interessato risiede abitualmente o lavora, oppure del luogo ove si è verificata la presunta violazione, in relazione a un 

trattamento che consideri non conforme (sul punto si consiglia di verificare la procedura sul sito dell’autorità Garante competente; per l’Italia: https://

www.garanteprivacy.it/).

Data breach: nel caso in cui il Titolare del Trattamento dati subisca una violazione per come configurata in Art.34 comportante un rischio per i diritti e le 

libertà delle persone fisiche (data breach) si attiverà – se del caso – per effettuare la notifica all’Autorità garante e la comunicazione dell’accaduto a tutti 

gli interessati.

Il Titolare, in accordo con quanto previsto in Art. 13 comma 3 GDPR, inoltre avvisa l’interessato che qualora intendesse trattare ulteriormente i dati 

personali per una finalità diversa e/o ulteriore da quella per cui essi sono stati raccolti, prima di tale ulteriore trattamento fornirà all’interessato 

informazioni in merito a tale diversa/ulteriore finalità ed ogni ulteriore informazione pertinente, raccogliendo, nel caso specifico consenso. La presente 

Informativa potrebbe quindi essere soggetta ad aggiornamenti, anche attraverso pubblicazione on line sul sito istituzionale, per tal motivo vi invitiamo, a 

ridosso della manifestazione, a visitare il nostro sito istituzionale.

Il Titolare inoltre rende noto all’espositore che, con riferimento ad eventuali contestazioni o comunque responsabilità verso l’interessato o terzi in relazione 

al trattamento Dati Personali, RX e MICO (laddove questa sia Titolare) non risponderanno in solido ma ciascuno risponderà direttamente ed esclusivamente 

per le problematiche insorte e relative ai servizi da questi erogati nonché solo per i servizi di rispettiva competenza (manlevandosi reciprocamente sia da 

danni diretti che indiretti).

Resta inteso che l’espositore compilante tutto il dossier di partecipazione con l’inserimento dei dati richiesti ne risponde anche in relazione alla correttezza 

e veridicità, inoltre nell’ipotesi in cui riportasse dati relativi a soggetti terzi (ad es. relativi a: marchi che rappresenta, rappresentanti, agenti, dipendenti 

o collaboratori) ne assumerà sia la responsabilità in ordine alla correttezza e veridicità nonché in relazione alla possibilità di comunicare gli stessi e 

garantirà che gli stessi siano lecitamente utilizzabili da parte del Titolare e lo terrà indenne da ogni e qualsivoglia pretesa potesse insorgere manlevando 

il Titolare stesso anche da ogni richiesta di risarcimento danni. 

Dichiaro di aver preso visione ed aver compreso il contenuto di quanto sopra riportato. 

DATA RAPPRESENTATA LEGALMENTE DA
(munito di idonei poteri per lo scopo - timbro e firma)

NOME E COGNOME
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According to the provisions set forth by UE Regulation 2016/679 (GDPR) and by the applicable Italian legislation (D. Lgs. 196/03 as amended by D. Lgs. 101/2018 

– the “Privacy Code”), please be informed that your personal data shall be processed by the organizer of the event, RX Italy S.r.l. (RX) with registered offices in 

20146 Milan, via Marostica n. 1 – VAT No. 09918270159, e-mail, Ph. +39. 02.4351701. 

According to Art. 4 para. 1 n. 7 GDPR, please be informed that RX is the Controller of the processing activities (hereinafter only the “Controller”). The Controller, 

belonging to RX group (https://www.rxglobal.com/) has appointed the Data Protection Officer (hereinafter only “DPO”); for any information on personal 

data protection please send an e-mail to privacy.rxitaly@rxglobal.com. The Controller, according to Art. 4 GDPR, adopts as required by Art. 12 GDPR this 

informative as measure to provide to the data subject in its role of exhibitor the information required under Art. 13 GDPR and the communications under Artt. 

15 - 22 and 34 GDPR concerning the processing of data provided in order to participate as Exhibitor to the fair Heat Pump Technologies.

Therefore, the Controller informs the exhibitor that the personal data supplied with the filing of the Application Dossier to Heat Pump Technologies and not 

belonging to the special categories as per Art. 9 GDPR, concerning the data subject (even if operating as individual undertaking, small enterprise, professional 

firm) or its employees, agents, representatives or collaborators (the “Data”), shall be processed according to the provisions of GDPR. 

Data processing is carried out on the basis of the lawfulness conditions in accordance to Articles 5 and 6 GDPR, for the purposes inherent in the relationship 

established with the Data Controller and, therefore, in this case the participation to the fair as exhibitor after the filling of the Application Dossier - the 

Contract - and the participation to activities and meetings promoted by the Controller or its partners during the fair (legal basis: Art. 6 comma lett. B GDPR). 

In this perspective, Data processing shall include management, organization, storage, insertion in DB/CMR, processing in EU and non-EU territory only in the 

cases governed by Articles 45 and 46 GDPR, insertion in the platform of Fiera Milano Congressi - from now on only MICO - to supply certain exhibition services 

inclusion in the MICO platform for the provision of certain trade fair services made available through Platforms and/or Apps (services provided and managed 

only by Fiera Milano for which specific information can be viewed prior to activation of the chosen Service) access, communication of technical information 

pre-, during and post-event, communication to Authorized parties, communication to the entire RX group of which RX Italy is a member (see recital 48 GDPR) 

or to Data Processors to fulfill administrative, accounting and/or organizational tasks, modification (following your request) and deletion.

The Data Controller, in order to fulfil the contractual obligations undertaken and to be able to offer an efficient, complete, well-structured trade fair 

service and consequently meet your requirements, has entered into a series of agreements with MICO, Sole Shareholder Fiera Milano S.p.A. - Direction and 

Coordination of Fiera Milano S.p.A., with registered office in Piazzale Carlo Magno no. 1, 20149 Milan, Italy ), a company to which some of the data you provide 

will be communicated. MICO will operate in the role of Data Processor appointed by the Data Controller to provide essential services at an organisational, 

accounting and administrative level; in other cases, MICO will act as Data Controller, in which case it will release your personal data by interfacing with 

Applications (APPs) and/or services (some specific areas of the platform) of various kinds provided solely by MICO. (on this point, please refer to the specific 

information that will be provided by MICO) in order to allow a better realization of the exhibition event.

Following the contract, the Data Controller on the basis of its own legitimate interest balanced with the usual and normal expectations of the exhibitor 

(legal basis legitimate interest) will send you soft spam communications (art 130 Privacy Code), a light marketing related to the news of the Data Controller, 

reminder of the next editions and communication of some future initiatives related to the exhibition event, you can object at any time to receive these 

communications by following the indications included in the footer of the e-mails or by writing to our DPO.

In addition, again based on the legitimate interest balanced against the exhibitor’s expectations to participate in a well-publicized trade show event 

that corresponds to its needs and is attended by the best buyers in the industry, the Data Controller may carry out the communication for the drafting of 

promotional or business news in the framework of the fair to promote the exhibition or send you market surveys so as to ascertain your enjoyment of the 

event and to be able to make it, thanks to your help, as closely match your interests as possible.

You may, of course, object to the receipt of these communications and the above by simply sending an e-mail communication to our DPO or following the 

instructions reported in the footer of communications.

The Controller shall carry out the following Data processing only subject to express consent (lawfulness of processing) to be explicitly provided at page 5 of 

this participation dossier: A) Consents to data dissemination, also by publication on the paper materials (available during the show) and online Catalogue 

(https://www.heatpumptechnologies.it.; B) use of the Data to send you communications relating to marketing and/or telemarketing operations by traditional 

and/or traditional and/or modern means, operations carried out by the Data Controller or through its managers; C) the creation of the commercial profile; 

D) processing in non-EU territory by our Agents and/or business partners belonging to the Controller’s group in order to be contacted by them to handle 

your application for participation in the event and provide you with the necessary support to participate in the event itself directly in your home territory. 

Therefore, the Data Controller, only after explicit consent to what is expressed in point A) above, will proceed with the inclusion of the exhibitor’s data in the 

printed catalogue (available at the exhibition) and online, in the signage at the exhibition. 

In relation to letter C above, the Data Controller specifies that profiling may be carried out either to send you targeted documentation or for Matchmaking 

activities to enable supply and demand to meet more easily during the days of the exhibition. The Data Controller reserves the right to set up a Matchmaking 

service, which it will notify the exhibitor of shortly before the event. The data subject shall have the right to withdraw the consent given at any time. 

The withdrawal of consent does not affect the lawfulness of the processing based on consent rendered before the revocation, consent is subject to the 

regulatory provisions of Art. 7 GDPR to which it refers.

Data processing may be performed both with paper and electronic instruments by individuals expressly authorized. The Owner informs according to Art. 

13. 2 lett. (f) GDPR that data processing is performed through partially automated decision-making and it is carried out profiling activity subject to express 

consent as per Art. 4, no. 4 GDPR, on personal Data of the physical person participating to the fair on behalf of its business entity. Provision of Data is 

optional. However, should the exhibitor refuse to provide even the Data that do not require specific consent, will prevent continuation of the relationship 

and therefore jeopardize participation in the Heat Pump Technologies Exhibition.

Therefore, please be informed that the filling and sending by the exhibitor of the Application Dossier and the confirmation of the area required - execution 

of the contract - authorize the Data Controller to process data for purposes that do not require express consent or object to the processing. Failure to 

provide consent in relation to processing carried out for the purposes expressed in points A, B, C, D will nevertheless allow the exhibitor (provided that the 

documentation required in the Application Dossier has been sent) to participate in the exhibition but will prevent the provision of certain services promoted 

during and after the Heat Pump Technologies. The Data Controller points out that the data of Visitors acquired during the trade fair, whether by means of 

paper (business cards or forms filled in at the stand) or computerised systems (e.g. lead capture) are governed by what is entered on page 23 of the Dossier. 

According to Art.13 para. 2 lett. A GDPR, personal Data will be stored for legal and administrative reasons for 10 years and for all other purposes for 3 years. 

The Controller informs the Data subject of the rights of rectification ex Art. 16 GDPR, to cancellation ex Art. 17 GDPR, to restriction of processing ex Art. 18 

GDPR and of access to personal Data supplied and consequential information as described in Art. 15 GDPR; in order to exercise such rights or require further 

information, please send an e-mail at privacy.rxitaly@rxglobal.com.

The Data Controller shall process the request and send the relevant reply within the terms indicated in Art. 12 para. 3 GDPR. Data subject has also the 

following rights:

1.	 to require to the Data Controller the access to its own personal Data, the relevant rectification or erasure or restriction or opposition to processing;

2.	 to data portability ex Art. 20 GDPR;

3.	 should be Data processing based on Art. 6, para. 1, lett. A) GDPR or Art. 9, para. 2, lett. A) GDPR, to revoke the consent at any moment, without prejudice 

of lawfulness of data processing based on the previous consent;

GDPR - GENERAL DATA PROTECTION REGULATION PRIVACY STATEMENTS
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4.	 pursuant to Art. 21 of the GDPR, to object at any time, for reasons related to your particular situation, to the processing of data for the pursuit of the 

legitimate interest of the owner or third parties;

5.	 pursuant to Art. 22 GDPR a Right not to be subject to a decision based solely on an automated processing that produces legal effects concerning him/

her or similar significantly affects him/her.

Right to erasure shall not apply to the extent that processing is necessary:

	- for exercising the right of freedom of expression and information;

	- for compliance with a legal obligation which requires processing by Union or Member State law to which the Controller is subject or for the performance 

of a task carried out in the public interest or in the exercise of official authority vested in the controller;

	- for reasons of public interest in the area of public health in accordance with points (h) and (i) of Article 9(2) as well as Article 9(3);

	- for archiving purposes in the public interest, scientific or historical research purposes or statistical purposes in accordance with Article 89(1) in so far as 

the right referred to in paragraph 1 is likely to render impossible or seriously impair the achievement of the objectives of that processing; or

	- for the establishment, exercise or defence of legal claims.

Data subject has the right to lodge a complaint with the Data Protection supervisory authority (www.garanteprivacy.it) or to the Data Protection Authority 

of the EU State where the Data Subject normally resides or works, or of the place where the alleged breach occurred, in relation to a processing that he/she 

considers non-compliant (on this point it is advisable to check the procedure on the website of the competent Data Protection Authority; for Italy: https://

www.garanteprivacy.it/). 

Data breach: In the event that the Data Controller suffers a violation as configured in Art. 34 involving a risk to the rights and freedoms of individuals (data 

breach) it will take action - if applicable - to make the notification to the Guarantor Authority and the communication of the incident to all those concerned.

In accordance with the provisions of Art. 13 paragraph 3 GDPR, please be informed that should the Controller decide to carry out further Data processing 

for other purposes, it shall previously inform the Data subject with any relevant information, obtaining - where necessary - specific consent. This Policy 

may therefore be subject to updates, including through online publication on the institutional website, and we therefore invite you to visit our institutional 

website in the run-up to the event. RX and MICO (where it is the Controller) shall not be jointly liable for any claim or liability towards the Data subject or 

third parties concerning personal Data, and each one shall be directly and exclusively liable only for its own activity (with reciprocal indemnity for direct and 

indirect damages). The exhibitor shall be liable for the Data inserted in the Application Dossier also with reference to correctness, and if Data concerning third 

parties are provided (e.g. Trademarks, representatives, agents, employees, consultants) the liability shall also cover the communication, and shall guarantee 

that such Data may be lawfully used by the Controller, holding this latter harmless from any claim and/or damage concerning the same. 

The English version of this document is a courtesy translation. The only version with legal value is the Italian one.

I declare that I have read and understood the contents of the above.

DATE LEGALLY REPRESENTED BY
(duly appointed for this purpose - company stamp and signature)

NAME AND SURNAME
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1. DENOMINAZIONE, SEDE, DATE E ORARI DELLA MANIFESTAZIONE. OPERATORI AMMESSI. OBBLIGAZIONI DELL’ORGANIZZATORE.

1.1. RX Italy S.r.l., con sede in Via Marostica n. 1, 20146 Milano (di seguito “Organizzatore”), organizza, con l’ausilio dei servizi forniti dal gestore 

della struttura fieristica o congressuale di volta in volta ospitante, la manifestazione biennale denominata “Heat Pump Technologies” (di seguito 

“Manifestazione”; la struttura ospitante la Manifestazione, di seguito “Sede Espositiva”; il gestore della Sede Espositiva, di seguito, “Gestore”). La 

Sede Espositiva ed il Gestore per la singola edizione della Manifestazione sono indicati sulla Domanda di Partecipazione (come di seguito definita) 

predisposta dall’Organizzatore per detta edizione.

1.2. La durata, le date di apertura e di chiusura e gli orari della Manifestazione verranno di volta in volta individuati al pari, se del caso, dell’area della 

Sede Espositiva ove si svolgerà la Manifestazione, se non coincidente con l’intera Sede Espositiva. L’Organizzatore si riserva il diritto di modificare in 

qualsiasi momento la durata, le date di apertura e di chiusura e gli orari della Manifestazione o di parte di essa.

1.3. L’Organizzatore potrà revocare e/o cancellare la Manifestazione oppure interrompere anticipatamente la Manifestazione, qualora, per motivi non 

imputabili all’Organizzatore oppure per cause di forza maggiore la Manifestazione non può svolgersi.

1.4. Nei casi previsti dall’Art. 1.3. l’Organizzatore sarà liberato da tutte le prestazioni del Contratto come definito all’Art. 5.2 che segue e restituirà 

all’Espositore la somma pari alla differenza fra gli importi già versati dall’Espositore (di seguito “Importi Anticipati”) e le spese già sostenute 

dall’Organizzatore per la Manifestazione revocata e/o cancellata oppure interrotta, convenzionalmente determinata nella misura forfettaria del 20% 

degli Importi Anticipati.

1.5. L’Organizzatore potrà altresì revocare e/o cancellare la Manifestazione a sua discrezione e per motivi diversi da quelli indicati nel precedente 

art. 1.3 e, in tal caso, l’Organizzatore sarà liberato da tutte le prestazioni del Contratto come definito all’Art. 5.2 che segue e restituirà all’Espositore gli 

Importi Anticipati, con esclusione da parte dell’Espositore di qualsivoglia diritto e/o pretesa, anche di natura risarcitoria e/o indennitaria, nei confronti 

dell’Organizzatore in dipendenza della revoca e/o della cancellazione della Manifestazione ai sensi del presente art. 1.5.

1.6. Fermo quanto previsto dall’Art. 2. che segue, la Manifestazione è destinata agli operatori della seguente categoria merceologica: pompe di calore e 

accessori correlati (di seguito “Categoria Merceologica”).

1.7. Nell’ambito della Manifestazione, l’Organizzatore concede in affitto agli Espositori (come di seguito definiti) gli spazi espositivi organizzati per 

lo svolgimento della Manifestazione (di seguito “Posteggi”), provvedendo, direttamente o tramite il Gestore o altri terzi, alla prestazione dei servizi 

previsti dal presente Regolamento Generale, anche all’Art. 6.3. che segue, dalla Domanda di Partecipazione (come di seguito definita) accettata 

dall’Organizzatore a mente dell’Art. 5.1. che segue e da eventuali prescrizioni integrative che l’Organizzatore e/o il Gestore potranno adottare in qualsiasi 

momento per la migliore organizzazione e il buon esito della Manifestazione.

1.8. L’Organizzatore non assume alcuna responsabilità per l’attività svolta dagli Espositori (come di seguito definiti) nel corso della Manifestazione, i 

cui rischi sono e restano a carico degli Espositori medesimi, né per i danni che gli stessi Espositori (come di seguito definiti) dovessero causare a terzi in 

ragione, connessione o relazione alla loro partecipazione alla Manifestazione.

2. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE ALLA MANIFESTAZIONE.

2.1. Tenuto conto di ogni circostanza utile e rilevante al fine di conseguire il buon esito della Manifestazione e la progressiva sempre maggiore 

qualificazione degli Espositori (come di seguito definiti) e, comunque, compatibilmente con la disponibilità di spazio, potranno essere ammessi a 

partecipare alla Manifestazione in qualità di espositori le seguenti categorie di operatori:

a. le imprese, nazionali ed estere, che producano beni e/o prestino servizi rientranti nella Categoria Merceologica e che propongano di esporre alla 

Manifestazione detti beni e/o servizi;

b.  rappresentanti / agenti / distributori esclusivi per l’Italia di imprese, nazionali o estere, produttrici di beni e/o prestatrici di servizi rientranti nella 

Categoria Merceologica (di seguito, insieme, “Rappresentanti”; le imprese rappresentate dai Rappresentanti, di seguito, “Aziende Rappresentate”), 

che propongano di esporre alla Manifestazione detti beni e/o servizi;

c. i consorzi, gli enti, le associazioni, le organizzazioni, le scuole e i centri di formazione professionale e gli operatori della stampa e del web che 

svolgano attività attinenti alla Categoria Merceologica e che propongano di esporre alla Manifestazione beni e/o servizi rientranti in dette attività: 

fermo che la partecipazione alla Manifestazione di queste ultime categorie di operatori potrà essere assoggettata a regolamenti specifici.

2.2. Non saranno ammessi a partecipare alla Manifestazione in qualità di espositori coloro che non rientrino in alcuna delle categorie di operatori 

elencate nell’Art. 2.1. che precede e, tra gli altri, coloro che, pur rientrando in una di dette categorie di operatori, si siano resi responsabili di violazioni 

del presente Regolamento Generale e/o di altre norme disciplinanti l’organizzazione e il funzionamento della Manifestazione nel corso di sue precedenti 

edizioni e/o risultino debitori dell’Organizzatore e/o del Gestore per omessi pagamenti relativi a edizioni precedenti della Manifestazione o di altre 

manifestazioni tenutesi presso la Sede Espositiva o altre strutture gestite dal Gestore, a meno che provvedano preliminarmente a saldare il loro debito: 

fermo che, in quest’ultima ipotesi, ogni pagamento eventualmente effettuato a mente del presente Regolamento Generale sarà trattenuto a saldo 

o acconto, secondo il caso, di detto debito, intendendosi espressamente rinunciata, da parte degli interessati, la facoltà di imputazione diversa dei 

pagamenti di cui all’Art. 1193, comma I, Cod. Civ.

2.3. Il giudizio in ordine all’ammissibilità della partecipazione alla Manifestazione spetta esclusivamente all’Organizzatore e non è sindacabile.

3. DOMANDA DI PARTECIPAZIONE ALLA MANIFESTAZIONE.

3.1. Coloro che intendano intervenire alla Manifestazione in qualità di espositori potranno proporre la propria partecipazione alla Manifestazione 

compilando in ogni loro parte, sottoscrivendo e trasmettendo all’Organizzatore l’apposito modulo denominato “Domanda di Partecipazione” e gli altri 

moduli ad essa allegati, in quanto applicabili (in precedenza e di seguito, insieme, “Domanda di Partecipazione”).

3.2. La Domanda di Partecipazione potrà essere richiesta all’Organizzatore e dovrà pervenire all’Organizzatore, debitamente compilata e sottoscritta 

dal proponente la propria partecipazione alla Manifestazione (di seguito “Proponente”).

3.3. Senza che ciò possa costituire o essere interpretato come tale da costituire una proposta contrattuale dell’Organizzatore, quest’ultimo potrà 

inviare direttamente la Domanda di Partecipazione a coloro che abbiano esposto alla precedente edizione della Manifestazione. Detti soggetti 

potranno proporre di partecipare alla nuova edizione della Manifestazione compilando, sottoscrivendo e trasmettendo all’Organizzatore la Domanda 

di Partecipazione, seguendo le indicazioni che saranno di volta in volta comunicate nella relativa lettera di accompagnamento. Resta inteso che 

la partecipazione a precedenti edizioni della Manifestazione non comporta alcun diritto all’assegnazione di Posteggi e/o alla conferma di Posteggi 

assegnati e occupati nel corso di precedenti edizioni della Manifestazione.

3.4. Nel caso di Pubblica Amministrazione, la Domanda di Partecipazione dovrà essere sottoscritta da persona fisica provvista del potere di vincolare 

detta Pubblica Amministrazione alla partecipazione alla Manifestazione e dovrà essere corredata dal pertinente atto deliberativo o da altro atto 

equipollente.

3.5. La Domanda di Partecipazione non potrà contenere eccezioni o riserve di sorta.

3.6. Nella Domanda di Partecipazione dovranno essere indicati, tra l’altro:

- nel caso di Proponente che intenda partecipare alla Manifestazione, in forza di espressa e specifica autorizzazione dell’Organizzatore, come 

Rappresentante, la ragione sociale e i dati della/e Impresa/e Rappresentata/e i cui prodotti e/o servizi egli intende esporre alla Manifestazione;

- in ogni caso, il nominativo di almeno un “Referente aziendale per la Manifestazione” ed il nominativo di almeno un “Referente aziendale per la sicurezza” 

che funga da “Responsabile del Posteggio” anche ai sensi e per gli effetti dell’Art. 25 che segue, insieme con i relativi numeri di telefono di reperibilità.

REGOLAMENTO GENERALE
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3.7. Salvo il caso della Pubblica Amministrazione, il Proponente accompagnerà la Domanda di Partecipazione con un importo a titolo di acconto sul 

Canone del Posteggio (come di seguito definito) nella misura indicata nella Domanda di Partecipazione (di seguito “Acconto”).

3.8. Resta inteso che il Proponente, nel compilare e inviare la Domanda di Partecipazione, assume la responsabilità delle informazioni e dei dati inseriti 

e comunicati nella Domanda di Partecipazione stessa, anche in relazione alla loro correttezza e veridicità. Inoltre il Proponente, nell’ipotesi in cui 

riporti, nella Domanda di Partecipazione, informazioni e dati relativi a soggetti terzi o a rapporti con soggetti terzi (ad es. relativi a: marchi/aziende che 

rappresenta, rappresentanti, agenti, dipendenti o collaboratori), assume altresì la responsabilità di dette informazioni e di detti dati, anche in ordine 

alla loro correttezza e veridicità, nonché alla libera comunicabilità per gli scopi della partecipazione alla Manifestazione o comunque connessi a detta 

partecipazione. Quanto precede garantendo che tali informazioni e dati potranno essere lecitamente utilizzati da parte dei soggetti cui sono o saranno 

comunicati per finalità inerenti la Manifestazione e assumendo sin d’ora l’obbligo di tenere indenne i menzionati soggetti, incluso l’Organizzatore quale 

Titolare ai sensi della normativa in materia di protezione dei dati personali, da ogni e qualsivoglia pretesa potesse insorgere dal loro trattamento ed a 

manlevarli, anche da ogni richiesta di risarcimento danni.

3.9. Impregiudicato quanto previsto dall’Art. 3.8. che precede, l’Organizzatore si riserva la facoltà di richiedere al Proponente, in qualsiasi momento e 

anche dopo l’Accettazione (come di seguito definita), l’esibizione di ogni documentazione utile ed anche solo opportuna al fine di verificare la sussistenza 

dei requisiti di partecipazione alla Manifestazione, anche come Rappresentante, qualora egli intenda partecipare come tale o anche come tale.

4. EFFETTI DELLA DOMANDA DI PARTECIPAZIONE.

4.1. La presentazione all’Organizzatore della Domanda di Partecipazione costituirà, per il solo Proponente, proposta irrevocabile, ai sensi e per gli effetti 

dell’Art. 1329, I comma, Cod. Civ., di partecipazione alla Manifestazione nel settore espositivo di pertinenza, nel Posteggio che gli verrà assegnato, o 

riassegnato dall’Organizzatore a mente degli Artt. 10.6. e 10.7. che seguono, anche se di superficie inferiore o superiore e/o di ubicazione diversa dalle 

indicazioni espresse nella Domanda di Partecipazione.

4.2. Il Proponente sarà tenuto a dare immediata comunicazione all’Organizzatore, mediante raccomandata A.R., di operazioni, quali ad esempio fusioni, 

scissioni, cessioni o affitti di azienda, a seguito delle quali gli effetti della Domanda di Partecipazione siano trasferiti in capo ad altro soggetto. Lo 

stesso onere incomberà all’Espositore (come di seguito definito) nel caso in cui le suddette operazioni si verifichino dopo l’Accettazione (come di seguito 

definita).

4.3. Con la presentazione all’Organizzatore della Domanda di Partecipazione, il Proponente si impegna, ora per allora, a rispettare e a osservare le 

disposizioni contenute nel presente Regolamento Generale, nella Domanda di Partecipazione, e/o nella Notifica di Assegnazione Posteggio (come di 

seguito definita), nelle Disposizioni Tecniche Esecutive (come di seguito definite) nonché le norme in materia di sicurezza e tutte le eventuali disposizioni 

integrative che l’Organizzatore e/o il Gestore potranno adottare in qualsiasi momento per la migliore organizzazione e il buon esito della Manifestazione, 

anche in deroga e/o a modifica del presente Regolamento Generale (di seguito, insieme, “Norme di Partecipazione”).

4.4. Per eventuali servizi offerti dal Gestore o da terzi in relazione alla partecipazione alla Manifestazione, il Proponente potrà, se del caso, stipulare 

i relativi contratti con il Gestore e/o il terzo di volta in volta interessato, concordando con il Gestore e/o il terzo di volta in volta interessato i relativi 

termini e condizioni.

5. ACCETTAZIONE DELLA DOMANDA DI PARTECIPAZIONE. RECESSO DELL’ORGANIZZATORE DAL CONTRATTO.

5.1. La Domanda di Partecipazione si considererà accettata dall’Organizzatore qualora, entro 30 (trenta) giorni da quello del ricevimento, l’Organizzatore 

non abbia comunicato per iscritto al Proponente la non accettazione della Domanda di Partecipazione ovvero non abbia restituito al Proponente le 

somme fino a quel momento pagate dal Proponente medesimo e incassate dall’Organizzatore.

5.2. Nonostante l’accettazione della Domanda di Partecipazione anche a mente di quanto previsto dall’Art. 5.1. che precede (di seguito e in precedenza 

“Accettazione”), l’Organizzatore potrà recedere dal contratto concluso con il Proponente la cui Domanda di Partecipazione sia stata accettata 

dall’Organizzatore (di seguito e in precedenza “Espositore”; il contratto concluso tra l’Organizzatore e l’Espositore per effetto dell’Accettazione, 

di seguito, “Contratto”), quando l’Organizzatore, in qualsiasi momento successivo all’Accettazione, riscontri in capo all’Espositore la mancanza dei 

requisiti di partecipazione alla Manifestazione come indicati all’Art. 2.1. che precede e/o riscontri in relazione al medesimo la sussistenza di uno o più dei 

presupposti di non ammissione alla Manifestazione come indicati all’Art. 2.2. che precede.

5.3. Il recesso di cui all’Art. 5.2. che precede potrà essere esercitato dall’Organizzatore, in qualsiasi momento successivo all’Accettazione, con semplice 

comunicazione scritta all’Espositore. Il recesso diverrà efficace nel momento del ricevimento di detta comunicazione dell’Organizzatore da parte 

dell’Espositore.

5.4. Nel caso di esercizio del recesso di cui all’Art. 5.2. che precede, l’Organizzatore restituirà all’Espositore le somme pagate dall’Espositore e incassate 

dall’Organizzatore fino al momento del recesso. 

5.5. La mancata accettazione della Domanda di Partecipazione, come pure il recesso dell’Organizzatore a mente dell’Art. 5.2. che precede, non daranno 

diritto ad alcun indennizzo e/o risarcimento del danno e/o altra riparazione, di qualsivoglia sorta.

6. COSTI DI PARTECIPAZIONE ALLA MANIFESTAZIONE.

6.1. Per la partecipazione alla Manifestazione è dovuto il canone del Posteggio che sarà assegnato o riassegnato all’Espositore a mente degli Artt. 10.6. e 

10.7. che seguono (di seguito e in precedenza “Canone del Posteggio”); la misura del Canone del Posteggio varierà a seconda della formula di partecipazione 

scelta dall’Espositore fra quelle  indicate nella Domanda di Partecipazione e sarà determinata sulla scorta delle tariffe fissate nella Domanda di 

Partecipazione per ciascuna formula di partecipazione. L’opzione per la formula di partecipazione indicata nella Domanda di Partecipazione include 

l’erogazione dei servizi indicati nel presente Regolamento Generale e quelli specificamente previsti nella Domanda di Partecipazione per ciascuna 

formula di partecipazione, che l’Organizzatore potrà rendere direttamente o avvalendosi della collaborazione di terzi.

6.2. A richiesta dell’Espositore, l’Organizzatore, a suo insindacabile giudizio, potrà consentire l’inserimento nel Catalogo degli Espositori (come di 

seguito definito), insieme con i dati di detto Espositore, anche i dati di una o più imprese indicate da quest’ultimo, ancorché non partecipanti alla 

Manifestazione in qualità di Espositori. L’Espositore prende atto che in tal caso l’Organizzatore potrà richiedere il pagamento di una quota per singola 

impresa dei cui dati dovesse essere consentito l’inserimento nel Catalogo degli Espositori (come di seguito definito). Il pagamento di tale quota farà sì 

che anche l’impresa per la quale la quota medesima sia stata pagata dall’Espositore sia inserita nel Catalogo degli Espositori (come di seguito definito) 

e sia citata nelle Altre Pubblicazioni (come di seguito definite) dove è citato l’Espositore.

6.3. Nel Canone del Posteggio sono compresi, oltre al corrispettivo per l’utilizzo del Posteggio assegnato o riassegnato, secondo il caso, nonché i servizi 

indicati sulla Domanda di Partecipazione, i servizi e le prestazioni seguenti:

•	 il riscaldamento/condizionamento della Sede Espositiva o dell’area della Sede Espositiva in cui si svolge la Manifestazione, secondo il caso, durante 

l’orario di Manifestazione;

•	 la fornitura del cartello indicativo del Posteggio;

•	 la pulizia del Posteggio di cui all’Art. 16 che segue;

•	 la fornitura dell’energia elettrica sino alle prese esistenti nella Sede Espositiva o nell’area della Sede Espositiva in cui si svolge la Manifestazione, 

secondo il caso, e secondo quanto indicato al punto 6 del Regolamento Tecnico del Gestore.

7. NORMATIVA IVA.

Dal 1° gennaio 2011, in base al D.Lgs. n. 18/2010, gli Espositori esteri soggetti passivi d’Imposta non sono più tenuti al versamento dell’IVA sul canone 

di partecipazione e servizi connessi alla Manifestazione ad esclusione dei non soggetti passivi IVA (es. privati); per poter individuare la tipologia del 
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soggetto committente (soggetto passivo/non soggetto passivo) è indispensabile ricevere, prima dell’emissione della fattura, l’informazione della partita 

iva/codice identificativo od altra idonea documentazione comprovante lo status di società e non di privato. Si rende quindi assolutamente necessario 

che le Domande di partecipazione pervengano all’Organizzatore con le informazioni di cui sopra; in caso contrario si dovrà procedere all’emissione delle 

fatture con l’assoggettamento dell’Iva italiana.

FATTURAZIONE ELETTRONICA TRA PRIVATI

Al fine di ottemperare agli obblighi introdotti dall’art.1, co. 909, Legge 27 dicembre 2017 (obbligo dal 01/01/2019 emissione fattura elettronica tra 

privati), l’Espositore italiano avrà cura di comunicare all’Organizzatore il proprio indirizzo di posta elettronica certificata (PEC) e/o il proprio codice 

destinatario a sette cifre.

8. TERMINI DI PAGAMENTO.

8.1. L’Acconto sul Canone del Posteggio sarà pagato contestualmente alla presentazione della Domanda di Partecipazione ed il saldo del Canone del 

Posteggio dovrà essere pagato nei termini previsti dalla Domanda di Partecipazione e/o dalla Notifica di Assegnazione Posteggio (come di seguito 

definita). L’inosservanza di detti termini costituirà inadempimento di non scarsa importanza del Contratto ai sensi dell’Art. 1455 Cod. Civ. e, tra l’altro, 

legittimerà l’Organizzatore, alternativamente e senza pregiudizio per l’applicabilità di quanto disposto dall’Art. 1454 Cod. Civ.:

- a risolvere immediatamente il Contratto con semplice comunicazione scritta inviata all’Espositore inadempiente all’indirizzo indicato nella 

Domanda di Partecipazione ovvero consegnata direttamente a mani dell’Espositore nonché ad assegnare il Posteggio ad altro soggetto;

- a sospendere, senza necessità di formalità alcuna, l’esecuzione del Contratto, tra l’altro vietando l’ingresso dell’Espositore inadempiente nella 

Sede Espositiva o nell’area della Sede Espositiva in cui si svolge la Manifestazione, secondo il caso, per l’allestimento o comunque l’occupazione del 

Posteggio ovvero disponendo la chiusura temporanea del Posteggio ovvero la disattivazione delle utenze erogate nel Posteggio.

8.2 La risoluzione del Contratto a mente dell’Art. 8.1. che precede comporterà l’obbligo per l’Espositore inadempiente di corrispondere all’Organizzatore 

una somma pari all’intero Canone del Posteggio e le eventuali ulteriori somme previste dalla Domanda di Partecipazione, fatta salva la risarcibilità del 

danno ulteriore. L’Espositore non avrà diritto alla fornitura dei servizi connessi alla partecipazione alla Manifestazione, i quali, pertanto, non saranno 

erogati o, se già erogati, cesseranno immediatamente di essere erogati. L’Espositore sarà inoltre tenuto a restituire immediatamente all’Organizzatore 

eventuali beni, incluse le Tessere Espositore (come di seguito definite) che egli abbia già ricevuto in esecuzione di servizi connessi alla partecipazione alla 

Manifestazione previsti dal Contratto risolto.

8.3. Per il pagamento di servizi e forniture non compresi nel Canone del Posteggio erogati dal Gestore e/o da altri fornitori terzi, varranno gli accordi 

presi con il Gestore e/o il fornitore terzo di volta in volta interessato.

9. RECESSO DELL’ESPOSITORE E PENALE PER IL RECESSO.

9.1. L’Espositore potrà recedere dal Contratto in qualsiasi momento mediante comunicazione scritta inviata con raccomandata A.R. all’Organizzatore, 

e il recesso avrà effetto nella data in cui detta comunicazione perverrà all’indirizzo dell’Organizzatore. Nel caso in cui il recesso sia comunicato 

all’Organizzatore entro e non oltre il 31 ottobre 2024, l’Espositore receduto sarà tenuto a corrispondere all’Organizzatore una somma pari al 50% del 

Canone del Posteggio e di qualsiasi altro importo di cui dovesse essere debitore al momento del recesso.

9.2. Nel caso in cui il recesso a mente dell’art. 9.1. che precede sia comunicato all’Organizzatore successivamente alla data del 31 ottobre 2024, l’Espositore 

receduto sarà tenuto a corrispondere all’Organizzatore una somma pari all’intero Canone del Posteggio e qualsiasi altro importo di cui dovesse essere 

debitore al momento del recesso, nonché a rimborsare tutti i costi sopportati dall’Organizzatore in dipendenza del recesso dell’Espositore comunicato 

oltre il predetto termine, compresi quelli correlati all’allestimento dello spazio espositivo già assegnato all’Espositore receduto e non assegnato o non 

assegnabile ad altro espositore.

9.3. In conseguenza della cessazione dell’efficacia del Contratto per effetto del recesso a mente dell’art. 9.1. che precede, l’Espositore non avrà diritto alla 

fornitura dei servizi connessi alla partecipazione alla Manifestazione, i quali, pertanto, non saranno erogati o, se già erogati, cesseranno immediatamente 

di essere erogati. L’Espositore sarà inoltre tenuto a restituire immediatamente all’Organizzatore eventuali beni, incluse le Tessere Espositore (come di 

seguito definite) che egli abbia già ricevuto in esecuzione di servizi connessi alla partecipazione alla Manifestazione previsti dal Contratto risolto. 

Sono in ogni caso fatti espressamente salvi gli eventuali maggiori e/o diversi diritti dell’Organizzatore e/o del Gestore.

10. ASSEGNAZIONE DEI POSTEGGI.

10.1. L’assegnazione dei Posteggi agli Espositori sarà effettuata dall’Organizzatore nei limiti dei Posteggi disponibili, ispirandosi a criteri distributivi 

attinenti alle tipologie di beni e servizi compresi nella Categoria Merceologica presenti nella Manifestazione, nel rispetto dei raggruppamenti che il 

medesimo Organizzatore di volta in volta predeterminerà.

10.2. Ai fini dell’assegnazione dei Posteggi l’Organizzatore, esaminate le indicazioni inserite dagli Espositori nelle rispettive Domande di Partecipazione in 

relazione alle caratteristiche e all’ubicazione dei Posteggi desiderati, cercherà di adeguarsi a dette indicazioni, nei limiti delle esigenze e delle possibilità 

oggettive: fermo che in ogni caso dette indicazioni sono da considerarsi puramente indicative e, quindi, non vincoleranno in alcun modo l’Organizzatore, 

che sarà pertanto libero di assegnare i Posteggi in conformità a quella che egli ritiene essere la migliore organizzazione della Manifestazione.

10.3. I Posteggi saranno assegnati dall’Organizzatore fino ad esaurimento degli stessi, tenendo conto anche dell’ordine di ricevimento delle Domande 

di Partecipazione.

10.4. Agli Espositori ai quali l’Organizzatore non potrà assegnare alcun Posteggio, pur dopo l’Accettazione, non competerà alcuna indennità e/o 

risarcimento del danno e/o altra riparazione, di qualsivoglia sorta.

10.5. Fermo quanto previsto dall’Art. 10.4. che precede, l’Organizzatore comunicherà a ciascun Espositore il Posteggio assegnato mediante l’inserimento 

dei relativi dati nel modulo denominato “Notifica di Assegnazione Posteggio” (di seguito e in precedenza “Notifica di Assegnazione Posteggio”), che 

l’Organizzatore provvederà ad inviare agli Espositori e nella quale saranno riepilogati ed eventualmente integrati i dati del Posteggio assegnato e sarà 

indicato il corrispondente Canone del Posteggio.

10.6. Nel caso in cui un Espositore, in qualsiasi momento prima dell’apertura della Manifestazione, richieda di variare i prodotti che aveva dichiarato 

di voler esporre nella Domanda di Partecipazione e tali prodotti appartengano a una tipologia di beni o servizi inclusi nella Categoria Merceologica 

diversa da quella cui appartengono i prodotti originariamente indicati, sarà in facoltà dell’Organizzatore, laddove accogliesse tale richiesta, di 

modificare l’ubicazione del Posteggio già assegnato a detto Espositore così come variarne la dimensione, laddove ciò si rendesse necessario o anche 

solo opportuno in ragione della nuova ubicazione del Posteggio e comunque per esigenze tecniche e/o merceologiche e/o organizzative: fermo che 

all’Espositore interessato non competerà alcun indennizzo e/o risarcimento del danno e/o altra riparazione, di qualsivoglia sorta, e salvi in ogni caso gli 

eventuali ricalcoli a conguaglio del Canone del Posteggio, relazionato alla dimensione e alle caratteristiche effettive del Posteggio riassegnato; fermo, 

per altro, in tal caso il diritto dell’Espositore di recedere dal Contratto, con applicazione dall’art. 9 che precede.

10.7. Per esigenze tecniche e/o merceologiche e/o organizzative, l’Organizzatore potrà modificare in qualsiasi momento, anche successivo a quello in 

cui l’Espositore ha ricevuto la Notifica di Assegnazione Posteggio e anche dopo il pagamento di somme dovute a titolo di Canone del Posteggio, anche a 

saldo, l’ubicazione del Posteggio già assegnato, anche trasferendolo in altro punto della Sede Espositiva o dell’area della Sede Espositiva in cui si svolge 

la Manifestazione, secondo il caso, e/o variarne le dimensioni; ciò senza diritto per l’Espositore ad alcun indennizzo e/o risarcimento del danno e/o altra 

riparazione, di qualsivoglia sorta, e salvi gli eventuali ricalcoli a conguaglio del Canone del Posteggio, relazionato alla dimensione e alle caratteristiche 

effettive del Posteggio riassegnato; fermo, per altro, in tal caso il diritto dell’Espositore di recedere dal Contratto, con applicazione dall’art. 9 che 

precede.

10.8. I Posteggi assegnati o riassegnati a mente del presente Art. 10, saranno messi a disposizione degli Espositori, circa 1 (uno) giorno prima dell’apertura 
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della Manifestazione, salve diverse comunicazioni dell’Organizzatore, e dovranno essere occupati dagli Espositori, entro e non oltre le 24 (ventiquattro) 

ore antecedenti l’apertura della Manifestazione.

10.9. Nel caso in cui un Espositore non dovesse occupare il Posteggio assegnatogli o riassegnatogli a mente del presente Art. 10 entro il termine 

sopra indicato, l’Organizzatore sarà legittimato a risolvere immediatamente il Contratto con semplice comunicazione scritta all’Espositore e potrà 

liberamente disporre del Posteggio non occupato; si applicherà la disposizione di cui all’Art. 8.2. che precede.

11. DISPOSIZIONI TECNICHE ESECUTIVE.

L’Organizzatore renderà disponibile agli Espositori il regolamento tecnico emanato dal Gestore nella sua versione vigente (di seguito “Regolamento 

Tecnico del Gestore”) e comunicherà all’Espositore le ulteriori norme, di carattere tecnico o generale, eventualmente stabilite dall’Organizzatore 

medesimo e/o dal Gestore in relazione alla miglior organizzazione e funzionamento della Manifestazione e/o della Sede Espositiva (in precedenza e di 

seguito, le eventuali ulteriori norme ed il Regolamento Tecnico del Gestore, insieme, “Disposizioni Tecniche Esecutive”).

12. DIVIETO DI ALLESTIMENTO DEI POSTEGGI.

12.1. L’Espositore accetta ora per allora l’allestimento esistente per il Posteggio assegnato e si obbliga a conservare gli arredi e corredi e le strutture 

in dotazione a detto Posteggio con la massima diligenza e cura e a restituire gli stessi al termine della Manifestazione nelle condizioni in cui li ha 

ricevuti, salvo il normale deperimento connesso all’uso. E’ fatto divieto all’Espositore di effettuare qualsivoglia attività di modificazione e/o 

integrazione e/o ampliamento dell’allestimento del Posteggio assegnato dall’Organizzatore; l’inosservanza di detto divieto costituirà inadempimento 

di non scarsa importanza del Contratto ai sensi dell’Art. 1455 Cod. Civ. e, tra l’altro, legittimerà l’Organizzatore, alternativamente e senza pregiudizio 

per l’applicabilità di quanto disposto dall’Art. 1454 Cod. Civ. a risolvere immediatamente il Contratto con semplice comunicazione scritta inviata 

all’Espositore inadempiente all’indirizzo indicato nella Domanda di Partecipazione ovvero consegnata direttamente a mani dell’Espositore nonché ad 

assegnare il Posteggio ad altro soggetto, con applicazione della disciplina prevista dall’Art. 8.2 che precede.

13. SMONTAGGIO E SGOMBERO DEI POSTEGGI. ASPORTAZIONE DEI BENI. 

13.1. Dopo la chiusura della Manifestazione gli Espositori dovranno provvedere a loro cura e spese e sotto la loro esclusiva responsabilità allo sgombero 

dei Posteggi al più tardi entro il termine previsto dalle Disposizioni Tecniche Esecutive. L’accesso degli Espositori e dei loro collaboratori nella Sede 

Espositiva o nell’area della Sede Espositiva in cui si svolge la Manifestazione, secondo il caso, per lo sgombero dei citati Posteggi è consentito secondo 

modalità che verranno di volta in volta comunicate dall’Organizzatore e/o dal Gestore, anche a mezzo di apposite circolari.

13.2. Il Gestore non assume alcuna responsabilità per prodotti, materiali, attrezzature e quant’altro di pertinenza degli Espositori, che dovessero 

rimanere giacenti nella Sede Espositiva dopo la scadenza del termine previsto per lo sgombero dei Posteggi di cui all’Art. 13.1. che precede.

14. IMPOSTA SULLA PUBBLICITA’. 

Ferme restando le Norme di Partecipazione, ciascun Espositore sarà tenuto a corrispondere direttamente al Comune di ubicazione della Sede 

Espositiva l’imposta prevista per quanto comunque considerato tassabile ai sensi del D.P.R. 26 ottobre 1972, n. 639. Maggiori informazioni in funzione 

dell’assolvimento degli obblighi di legge da parte dell’Espositore potranno essere ottenute consultando il Regolamento Tecnico del Gestore da lui 

emanato e a lui richiedibile, ovvero contattando direttamente il Gestore. In ogni caso l’Espositore tiene indenne e manleva l’Organizzatore, da qualunque 

richiesta di pagamento dovesse pervenire alla stessa da parte del competente Ente impositore.

15. CATALOGO DEGLI ESPOSITORI E ALTRE PUBBLICAZIONI INERENTI LA MANIFESTAZIONE.

15.1. L’Organizzatore predisporrà e pubblicherà esclusivamente attraverso strumenti di diffusione digitale il Catalogo degli Espositori della 

Manifestazione (di seguito e in precedenza “Catalogo degli Espositori”) e potrà provvedere alla stampa e alla diffusione di altre pubblicazioni di varia 

natura, anche sul sito della Manifestazione e anche finalizzate ad illustrare e a promuovere la Manifestazione in qualsiasi momento e in qualsiasi 

ambito, sia in Italia sia all’estero (di seguito e in precedenza “Altre Pubblicazioni”).

15.2. I dati inerenti agli Espositori che verranno inseriti e pubblicati sul Catalogo degli Espositori e/o sulle eventuali Altre Pubblicazioni saranno desunti 

dalla Domanda di Partecipazione e/o tratti dall’apposito modulo di cui l’Organizzatore potrà richiedere in qualsiasi momento agli Espositori la 

compilazione ai fini di cui all’Art. 15.1. che precede.

15.3. L’Organizzatore non assume alcuna responsabilità per eventuali errori e/o omissioni sia nel Catalogo degli Espositori sia nelle eventuali Altre 

Pubblicazioni.

15.4. L’Espositore è tenuto ad inserire i dati della propria azienda sul sito della Manifestazione. L’Espositore garantisce sin d’ora che i nomi, i logo, 

le immagini e tutti i contenuti che l’Espositore mostra sul sito della Manifestazione e/o che ha indicato nella Domanda di Partecipazione e/o che 

comunicherà all’Organizzatore in funzione dell’inserimento nel Catalogo degli Espositori piuttosto che in eventuali Altre Pubblicazioni, non infrangono i 

diritti di proprietà intellettuale di alcuna parte terza e non contengono riferimenti diffamatori, osceni, indecenti, blasfemi o in alcun modo non legittimi. 

L’Espositore acconsente a ritenere l’Organizzatore completamente assolto da ogni responsabilità contro tutti i danni, perdite di profitto, perdita di 

reputazione, reclami, costi e spese subite o incorse a causa di una qualsivoglia infrazione della sopra descritta garanzia. Se l’Espositore non porta a 

compimento la compilazione dei dati dell’elenco sul sito della Manifestazione, l’Organizzatore è autorizzato a completarlo in sua vece, in accordo a 

quanto sopra specificato in merito all’esenzione dell’Organizzatore da ogni responsabilità.

16. PULIZIA DEI POSTEGGI.

Il servizio di pulizia dei Posteggi sarà effettuato a cura del Gestore dopo la chiusura della Sede Espositiva o dell’area della Sede Espositiva in cui si svolge 

la Manifestazione, secondo il caso, e comprende: pulizia a secco dei pavimenti e degli eventuali rivestimenti (moquette ecc.); spolveratura dei mobili; 

asportazione dei rifiuti reperiti nei Posteggi o provenienti dalle pulizie; svuotamento di cestini.

17. SERVIZI DI SORVEGLIANZA.

Il Gestore provvede a garantire un servizio di sorveglianza generale nell’Area Espositiva. La responsabilità della custodia e della sorveglianza dei Posteggi 

e di quanto in essi contenuto ed esposto compete unicamente ai rispettivi Espositori per tutto l’orario d’apertura della Sede Espositiva o dell’area della 

Sede Espositiva in cui si svolge la Manifestazioni, secondo il caso, sia durante lo svolgimento della Manifestazione sia nei periodi di allestimento e di 

smontaggio. Gli Espositori dovranno assicurare la loro presenza, o quella dei loro dipendenti, all’orario di apertura della Sede Espositiva o dell’area della 

Sede Espositiva in cui si svolge la Manifestazione, secondo il caso, ed essere presenti nei rispettivi Posteggi medesimo fino all’ultimo momento della 

chiusura serale. Al riguardo, si raccomanda di chiudere in appositi armadi gli oggetti di valore prima di abbandonare il Posteggio assegnato. Il Gestore 

fornisce a pagamento servizi specifici di sorveglianza.

18. ALTRI SERVIZI VARI.

Nell’intento di agevolare gli Espositori, l’Organizzatore, in accordo con il Gestore, metterà a disposizione degli Espositori che ne facciano richiesta, a 

condizioni da convenire di volta in volta, materiali vari e servizi a supporto della partecipazione alla Manifestazione (mobili e pareti divisorie a noleggio, 

trasporto e sollevamento materiali, operazioni di sdoganamento e quant’altro). L’Organizzatore si riserva di inviare agli Espositori comunicazioni di 

dettaglio in merito, senza con ciò assumere obblighi e/o responsabilità.
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19. ASSICURAZIONI. LIMITAZIONI DI RESPONSABILITÀ.

19.1. Polizza “All Risks” – L’Espositore si obbliga a stipulare e deve comunque disporre di valida ed efficace Polizza “All Risks” sul valore complessivo di 

tutti i beni portati e/o utilizzati nella Sede Espositiva per la copertura del rischio di furto, incendio, rotture accidentali, bagnamento e qualsiasi danno 

materiale, qualunque sia la causa, a tutela di merci, macchinari, attrezzature ed allestimenti ed in generale tutti i beni nella disponibilità dell’Espositore 

durante tutto il periodo di permanenza dei beni all’interno della Sede Espositiva, con clausola di rinuncia alla rivalsa nei confronti del Gestore, di 

Fondazione Fiera Milano, di Fiera Milano, delle società controllate e collegate, dell’Organizzatore e dei terzi comunque interessati all’organizzazione 

della Manifestazione. Per i dettagli della tipologia assicurativa richiesta e relativi termini e condizioni si rimanda a quanto previsto dall’art. 9 del 

Regolamento Tecnico del Gestore. In caso di rivalsa del proprio Assicuratore, l’Espositore garantisce di tenere indenni il Gestore, Fondazione Fiera 

Milano, Fiera Milano, le società controllate e collegate, l’Organizzatore ed i terzi comunque interessati all’organizzazione della Manifestazione.

19.2. Polizza di Responsabilità Civile verso Terzi – L’Espositore si obbliga altresì a stipulare e deve comunque disporre di valida ed efficace Polizza di 

Responsabilità Civile verso Terzi con massimale non inferiore a € 5.000.000 per la copertura dei danni causati, tra l’altro, da fatti e/o atti correlati 

allo (e/o commessi nello) svolgimento delle attività connesse alla partecipazione di fiere, mostre e congressi, con clausola di rinuncia alla rivalsa nei 

confronti del Gestore, di Fondazione Fiera Milano, di Fiera Milano, delle società controllate e collegate, dell’Organizzatore e dei terzi comunque interessati 

all’organizzazione della Manifestazione. In caso di rivalsa del proprio Assicuratore, l’Espositore garantisce di tenere indenni il Gestore, Fondazione Fiera 

Milano, Fiera Milano, le società controllate e collegate, l’Organizzatore ed i terzi comunque interessati all’organizzazione della Manifestazione.

19.3. Limitazioni di responsabilità - L’Espositore con la sottoscrizione della Domanda di Partecipazione accetta di sollevare l’Organizzatore e il Gestore 

da qualsiasi responsabilità per danni consequenziali, danni di immagine, perdite di fatturati etc. Anche per i danni diretti, in virtù della copertura 

assicurativa di cui all’art. 19.1 che precede, ciascun Espositore accetta di sollevare l’Organizzatore e il Gestore da qualsiasi responsabilità.

20. DIRITTI DI PROPRIETÀ INTELLETTUALE E INDUSTRIALE.

20.1. L’Organizzatore auspica il rispetto da parte degli Espositori delle norme a tutela della proprietà intellettuale e industriale e della leale concorrenza.

20.2. Resta inteso che l’Organizzatore non assume alcuna responsabilità, né potrà in alcun modo essere considerato responsabile, per l’esposizione 

di prodotti che violano leggi e/o decreti e/o regolamenti e/o direttive e/o diritti di proprietà intellettuale e/o industriale di terzi, come pure per il 

compimento da parte degli Espositori di qualsivoglia atto di concorrenza sleale.

20.3. Fermo quanto previsto dall’Art. 22. che segue, i prodotti e le merci esposti non potranno essere fotografati, filmati o disegnati, senza autorizzazione 

scritta dell’Organizzatore.

20.4. Nel caso in cui tra i servizi da rendersi da parte dell’Organizzatore vi siano servizi di ricerca, analisi dei mercati del settore di riferimento della 

Manifestazione piuttosto che di valutazione di modelli di business nel medesimo settore o servizi similari, l’Espositore destinatario di detti servizi 

autorizza sin d’ora l’Organizzatore e gli eventuali enti terzi di cui l’Organizzatore medesimo si avvalga, a qualsiasi titolo, per le relative attività, a 

utilizzare liberamente i risultati della ricerca allo scopo di ricavarne pubblicazioni di carattere scientifico. L’utilizzo di documenti eventualmente forniti 

dall’Espositore, studi ed esiti della ricerca in funzione di sviluppi di tesi di laurea presso eventuali enti universitari che collaborino con l’Organizzatore, 

possono essere utilizzati liberamente. Nel caso di pubblicazione in ambito tecnico-scientifico dei risultati della ricerca, l’Espositore si impegna a citare 

espressamente l’Organizzatore e/o l’ente terzo collaboratore. L’Organizzatore e gli eventuali enti collaboratori non potranno essere citati in sedi diverse 

da quelle tecnico-scientifiche e comunque non potranno mai essere citati a scopi pubblicitari, salvo l’espressa autorizzazione scritta del soggetto 

(Organizzatore e/o terzo) di volta in volta interessato.

21. S.I.A.E. - DIRITTI SCF.

L’Espositore si obbliga a richiedere, se ciò risultasse necessario, il “permesso spettacoli” da parte della S.I.A.E. per eventuali proiezioni di film o 

diapositive ovvero di trasmissioni sonore o sottofondi musicali nel corso dell’Evento, nonché ad effettuare a propria cura e spese il relativo pagamento 

anticipato dei diritti dovuti. Qualora l’Espositore fosse intenzionato a riprodurre e diffondere registrazioni musicali su qualsiasi supporto (CD, DVD, 

cassette audio e video, hard disk, server, etc) dovrà altresì provvedere ad assolvere i diritti spettanti, ai sensi degli Art. 72 e 73 L. n. 633/1941, agli artisti 

interpreti esecutori ed ai produttori fonografici titolari dei diritti sulle registrazioni, direttamente ai produttori fonografici o a SCF – Società Consortile 

Fonografici S.p.A, via Leone XIII, 14, Milano. In ogni caso l’Espositore tiene indenne e manleva l’Organizzatore, da qualunque richiesta di pagamento 

dovesse pervenire alle stesse da parte della S.I.A.E. o da parte di SCF – Società Consortile Fonografici S.p.A. Per vostra utilità riportiamo di seguito i 

contatti SIAE: S.I.A.E. – Via Arco, n. 3 – 20100 Milano – Tel. 02 / 86.49.61 – mail: sede.milano@siae.it.

22. RIPRESE FOTOGRAFICHE E VIDEO.

22.1. L’Organizzatore ricorda che la Manifestazione è aperta al pubblico relativamente agli operatori del settore merceologico indicato in regolamento 

pertanto restano salve tutte le disposizioni in ordine all’espletamento di fotografie/video e raccolta di solo audio “voci” via radio e/o per la realizzazione 

di podcast eseguiti in luoghi/eventi aperti al pubblico; ricorda, inoltre, che direttamente o per il tramite di professionisti all’uopo incaricati effettua 

foto e/o registrazioni video nel corso della Manifestazione al fine di documentare e/o promuovere la stessa sul proprio sito web, canali social, riviste 

di settore. Le immagini ed i video utilizzati non saranno mai lesivi dell’onore e del decoro dell’interessato che concede all’Organizzatore il diritto 

irrevocabile e il permesso di utilizzare, gratuitamente e senza limiti di tempo e/o spazio, i Contenuti in cui lo stesso dovesse comparire nell’ambito 

della Manifestazione. Resta ovviamente inteso che, nel caso fosse necessario raccogliere dei consensi in relazioni a particolari finalità di trattamento 

l’Organizzatore effettuerà quest’attività in fiera, durante la manifestazione, a seguito di apposita informativa.

22.2. Salvo quanto sopra, l’Espositore che durante la manifestazione dovesse eseguire fotografie/video amatoriali anche a fini di promozione del 

proprio stand in Fiera dovrà rispettare la normativa attualmente applicabile sul trattamento dei dati personali e dovrà sempre eseguire solo foto/

video che non risultino lesivi dell’onore e del decoro della manifestazione né dei propri visitatori. Resta quindi salva per l’Organizzatore la facoltà di 

poter intimare, a proprio insindacabile giudizio, all’espositore di non utilizzare determinate foto e/o immagini che possano ledere l’immagine della 

Manifestazione.

23. DIVIETI IN GENERALE.

23.1. È in genere vietato quanto possa arrecare pregiudizio, disturbo, molestia o danno al regolare svolgimento della Manifestazione e ai suoi scopi; in 

particolare e, tra l’altro, è vietato a ciascun Espositore:

a) cedere il Contratto con l’Organizzatore, cedere o concedere in subaffitto o in comodato, anche a titolo gratuito e anche in modo parziale, il 

Posteggio assegnato o riassegnato, secondo il caso;

b) esporre nel Posteggio beni e/o servizi che non rientrino nella Categoria Merceologica e/o non siano stati indicati nella Domanda di Partecipazione 

e/o non appartengano ai settori espositivi in cui il Posteggio è collocato, come pure esporre beni non prodotti e/o servizi non prestati da lui o dalle 

Aziende Rappresentate dichiarate nella Domanda di Partecipazione, secondo il caso, ed altresì esporre beni e/o servizi di imprese senza esserne il 

Rappresentante: fermo che l’Organizzatore potrà provvedere direttamente, ma a spese dell’Espositore, all’asporto e alla spedizione a destino di 

quanto esposto in violazione della presente disposizione;

c) fare all’esterno del proprio Posteggio pubblicità ambulante o distribuire o consegnare materiale promozionale, anche se di propria stretta 

pertinenza, fatte salve le iniziative proposte dall’Organizzatore o preventivamente con esso concordate;

d) distribuire o consegnare, anche all’interno del Posteggio, qualsiasi materiale tecnico-divulgativo e pubblicitario (riviste, manuali, volumi, opuscoli 

o quant’altro) che non siano di propria stretta pertinenza;
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e) esporre, anche all’interno del Posteggio, cartelli riguardanti concorsi indetti da enti, organizzazioni, quotidiani, settimanali o riviste specializzate, 

salvo specifica autorizzazione scritta dell’Organizzatore;

f) introdurre materie esplosive, prodotti detonanti o pericolosi, maleodoranti o suscettibili di provocare pregiudizi, danni o molestia;

g) effettuare presentazioni sonore e ogni genere di richiamo fonico, salvo specifica autorizzazione scritta dell’Organizzatore;

h) utilizzare qualsiasi tipo di fonte luminosa pulsante o variabile;

i) procedere alla vendita con consegna immediata di beni e/o servizi esposti e indicare i relativi prezzi salvo in aree che potranno essere eventualmente 

destinate a tale scopo dall’Organizzatore e soggette a specifiche norme che verranno di volta in volta indicate dall’Organizzatore;

l) permanere nel Posteggio o nell’area della Sede Espositiva in cui si svolge la Manifestazione, se non coincidente con l’intera Sede Espositiva, o 

comunque nella Sede Espositiva durante le ore di chiusura della Manifestazione;

m) fare uso di titoli, scritte, grafici, marchi, semplificazioni e sigle lesivi dei diritti dell’Organizzatore, il quale rivendica come sua proprietà esclusiva, 

insieme ai suoi elementi distintivi, la denominazione di cui all’Art.1 del presente Regolamento Generale.

23.2 La violazione da parte di un Espositore anche di uno solo dei divieti di cui all’Art. 23.1. che precede, costituirà inadempimento di non scarsa 

importanza del Contratto ai sensi dell’Art. 1455 Cod. Civ.; si applicheranno, mutatis mutandis, gli Artt. 8.1. e 8.2. che precedono.

24 INGRESSI.

24.1. L’ingresso alla Manifestazione in qualità di visitatore è riservato agli operatori professionali della Categoria Merceologica.

24.2. Agli Espositori sarà rilasciato un numero di tessere permanenti Espositore (di seguito “Tessere Espositore”) in proporzione alla dimensione dei 

rispettivi Posteggi. Le Tessere Espositore non sono cedibili a terzi.

24.3. L’Organizzatore si riserva di consentire per giornate determinate l’ingresso al pubblico generico, in conformità al disposto dell’Art. 2. della Circolare 

del Ministero dell’Industria del Commercio e dell’Artigianato n. 3275/C del 17 febbraio 1992.

25. SICUREZZA DEL LAVORO.

Ogni Espositore è tenuto alla più scrupolosa osservanza dell’intero sistema normativo vigente, anche e soprattutto in materia di tutela della salute e 

dell’integrità fisica dei lavoratori, e della normativa giuslavoristica, previdenziale e assistenziale per tutto il periodo di durata della Manifestazione, 

ed ogni altra attività connessa. L’Espositore, inoltre, si impegna ad osservare e a far osservare a tutte le imprese esecutrici che operano per suo conto 

in relazione a qualsiasi attività inerente o connessa, il Regolamento Tecnico del Gestore e ogni sua sezione integrativa, le disposizioni contenute 

nell’Art. 88 del D. Lgs. 81/2008, comma 2-bis e relativo D.M. di attuazione del 22.7.2014, emesso dal Min. del Lavoro e delle Politiche Sociali e dal Min. 

della Salute. Il Regolamento Tecnico del Gestore contiene, fra l’altro, regole cautelari in materia di sicurezza di mostra (prevenzione incendi, impianti 

elettrici, protezione ambientale, ecc.), con esclusione delle norme di sicurezza specifiche riguardanti le attività svolte dall’Espositore o appaltate da 

questi alle imprese esecutrici (attività di montaggio e smontaggio stand e attività connesse) la cui verifica ed osservanza rimane in capo all’Espositore 

medesimo. Ai fini dell’adempimento degli obblighi contenuti nel D.M. 22.7.2014 citato, l’Organizzatore, a richiesta, mette a disposizione i documenti di 

cui agli allegati IV e V del DM medesimo. I comportamenti non conformi alle normative di sicurezza sopra richiamate, in particolare quando possono 

influire sulla sicurezza generale della Sede Espositiva e/o dell’area della Sede Espositiva in cui si svolge la Manifestazione, secondo il caso, e dei terzi 

presenti, potranno essere oggetto di intervento da parte dell’Organizzatore e/o del Gestore, nell’ambito di controlli casuali e a campione e comportare 

la disattivazione immediata delle utenze erogate al Posteggio o la chiusura immediata dello stesso. Qualsiasi altra conseguenza che dovesse derivare 

dall’inosservanza delle disposizioni sopra richiamate è unicamente addebitabile alla responsabilità dell’Espositore e delle Imprese da questo incaricate. 

Il Gestore potrà allontanare dalla Sede Espositiva il personale delle imprese esecutrici/lavoratori autonomi che operano per conto dell’Espositore 

qualora sia privo del tesserino di riconoscimento previsto dagli Artt. 18, comma 1, lett. u), 21, comma 1, lett. c), 26, comma 8 del D. Lgs. 81/08 e il personale 

extracomunitario qualora, anche in presenza del tesserino di cui sopra, non risulti in possesso del permesso di soggiorno in corso di validità leggibile o di 

carta di identità valida e leggibile. Al Datore di Lavoro responsabile e referente del personale allontanato verrà contestato l’addebito.

L’Espositore che, in qualità di committente, ha autorizzato la ditta ad operare nella Sede Espositiva per proprio conto per l’esecuzione di lavori, verrà 

informato della contestazione. L’Espositore è responsabile della conformità alle norme vigenti di tutto quanto viene realizzato e organizzato a sua cura 

e per suo conto in relazione ad allestimenti, strutture, impianti, prodotti esposti ed ogni attività connessa. Ogni Espositore è tenuto alla nomina del 

“Responsabile del posteggio”, figura che, ai fini della sicurezza, assume nei confronti di tutti i soggetti eventualmente interessati, ogni responsabilità 

connessa alle attività svolte per conto dell’Espositore e per tutta la durata della permanenza nella Sede Espositiva o nell’area della Sede Espositiva in 

cui si svolge la Manifestazioni, secondo il caso. A discrezione dell’Espositore, e sotto sua completa responsabilità, il “Responsabile del posteggio” può 

anche essere persona fisica diversa in ciascuna delle tre fasi già richiamate (allestimento, Manifestazione, smontaggio). Il nominativo del “Responsabile 

del posteggio” e relativi numeri di telefono di reperibilità, devono essere comunicati al Gestore prima dell’inizio dei lavori di mobilitazione per 

l’allestimento del Posteggio e comunque prima dell’accesso dei lavoratori e dei materiali nella Sede Espositiva. In mancanza della comunicazione del 

nominativo del “Responsabile del posteggio”, tale funzione rimarrà in capo al rappresentante legale dell’Espositore. Eventuali variazioni del nominativo 

del “Responsabile del posteggio” dovranno essere tempestivamente comunicate al Gestore e all’Organizzatore. L’accesso al Posteggio da parte delle 

Imprese che operano per conto del Gestore per l’erogazione di servizi avverrà solo in presenza del “Responsabile del posteggio” e dopo sua autorizzazione. 

Tale vincolo non esiste per il personale addetto alla sorveglianza e alla sicurezza della Sede Espositiva.

26. MACCHINARI IN AZIONE.

26.1. Previa autorizzazione scritta e specifica rilasciata dall’Organizzatore, i macchinari ammessi, con esclusione di apparecchiature a fiamma, 

potranno essere azionati purché ciò non costituisca pericolo o molestia.

26.2. Per i macchinari rumorosi, diffusioni sonore e proiezioni si rimanda al Regolamento Tecnico del Gestore.

26.3. Gli Espositori dovranno, a propria cura e spese, sottoporsi in anticipo alle verifiche previste dalla normativa vigente e/o dalle Disposizioni Tecniche 

Esecutive, al fine di ottenere dalle Autorità competenti i tempestivi nulla osta e terranno indenne l’Organizzatore da ogni e qualsivoglia danno, costo 

e/o pretesa di terzi che possa derivare all’Organizzatore dal funzionamento dei macchinari.

26.4. Tutti i macchinari esposti nella Sede Espositiva durante la Manifestazione dovranno essere in linea con le vigenti normative italiane e Comunitarie 

in tema di sicurezza e prevenzione infortuni. In particolare ai sensi del Decreto Legislativo n. 17 del 27 gennaio 2010 “Attuazione della direttiva 2006/42/

CE, relativa alle macchine e che modifica la direttiva 95/16/CE relativa agli ascensori” andrà strettamente osservato il comma 7 dell’Art. 3 riportato 

di seguito: Art. 3. Immissione sul mercato e messa in servizio. Comma 7: in occasione di fiere, di esposizioni, di dimostrazioni e simili, è consentita la 

presentazione di macchine o di quasi-macchine non conformi alle disposizioni del presente decreto legislativo, purché un cartello visibile indichi 

chiaramente la non conformità di dette macchine o di dette quasi-macchine e l’impossibilità di disporre delle medesime prima che siano rese conformi. 

Inoltre, al momento delle dimostrazioni di tali macchine o quasi-macchine non conformi, sono prese misure di sicurezza adeguate per assicurare la 

protezione delle persone.

27. PRIVACY.

Ai sensi e per gli effetti del Regolamento Europeo n. 2016/679 (da qui in avanti solo GDPR) e della normativa italiana applicabile in tema di dati 

personali (D. Lgs. 196/03 per come modificato dal D. Lgs. 101/2018) s’informa l’espositore che RX Italy s.r.l., Organizzatore della manifestazione, è il 

Titolare del Trattamento dei dati personali. Specifica ed idonea informativa in relazione al Trattamento dei dati personali conferiti dall’espositore 

viene resa dal Titolare separatamente dal presente Regolamento e su apposita modulistica contenuta nel dossier di partecipazione dove l’espositore è 

tenuto a rilasciare il proprio consenso per alcuni specifici trattamenti. Si segnala che Fiera Milano Congressi S.p.A., in collaborazione con i suoi partners 
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istituzionali, in relazione al servizio che eroga (www.fieramilanocongressi.it) ricopre il ruolo sia di Responsabile che di Titolare del trattamento dei 

dati personali. Infatti, l’Organizzatore, per poter soddisfare al meglio tutte le esigenze dell’Espositore, ha stretto una partnership commerciale con 

Fiera Milano Congressi S.p.A. (supportata dal Gruppo Fiera Milano) in funzione della quale comunica, alcuni dei dati conferiti, a Fiera Milano Congressi 

S.p.A. che opererà nel ruolo di Responsabile nominato dal Titolare. In altre fattispecie, potrebbe essere direttamente l’Espositore a rilasciare suoi dati 

personali a Fiera Milano Congressi S.p.A. interfacciandosi con Applicazioni (APP) e/o servizi (e-service) di varia natura erogati unicamente da Fiera 

in qualità di Titolare ma nell’interesse dell’Organizzatore per permettere una miglior realizzazione dell’evento fieristico. Sia RX Italy s.r.l. che Fiera 

Milano Congressi S.p.A. quando ricoprono il ruolo di Titolari lo svolgono in autonomia e per dar corso all’esecuzione delle attività di propria ed esclusiva 

spettanza pertanto, in tali ipotesi, ciascuno risponderà limitatamente per il trattamento da questi posto in essere. Per ulteriori approfondimenti in 

relazione al trattamento dati personali si rimanda alla documentazione on line presente sui siti istituzionali:  

www.heatpumptechnologies.it e www.fieramilanocongressi.it.

28. TESTO UFFICIALE.

Il testo ufficiale del presente Regolamento Generale, così come della Domanda di Partecipazione e/o della Notifica di Assegnazione Posteggio, è quello 

redatto in lingua italiana. Eventuali traduzioni di detto testo o di sue parti in altre lingue hanno scopo meramente informativo.

29. LEGGE REGOLATRICE E CONTROVERSIE.

Ogni Contratto è regolato esclusivamente dalla legge italiana. Qualsiasi controversia ad esso inerente o comunque con esso connessa sarà assoggettata 

alla giurisdizione italiana. La competenza spetterà in via esclusiva al Foro di Milano, con deroga alla competenza di eventuali fori generali e con 

espressa esclusione di quelli speciali eventualmente concorrenti.

30. BIGLIETTI DA VISITA – LEAD CAPTURE.

L’Espositore che durante la Manifestazione ricevesse dati personali da parte dei visitatori sia tramite biglietti da visita o sistemi elettronici s’impegna 

ad usufruirne per mettersi in contatto con questi ultimi conformemente a quanto previsto dal GDPR e solo per restare in contatto con il visitatore per 

promuovere quanto presentato in Manifestazione tramite trattamenti consistenti in: gestione, organizzazione, conservazione, utilizzo, comunicazione 

ai membri della propria realtà aziendale e/o del gruppo nonché dei contitolari e dei responsabili nominati con apposito contratto, distruzione e 

modificazione del dato trattato a seguito di segnalazione da parte dell’interessato, consultazione, comunicazione di alcune e sporadiche iniziative 

legate all’attività espletata in fiera o servizi promossi durante la Manifestazione. S’impegna, in qualità di Titolare in autonomia, a conservare i dati fino 

alla prossima edizione di Heat Pump Technologies e a garantire all’interessato tutti i diritti (Artt. da 15 a 22 GDPR) riconosciuti ed elencati dal GDPR e 

dalla legge nazionale. L’interessato verrà reso edotto di quanto sopra a cura del Titolare e, conferendo i propri dati personali to, acconsentirà ai sensi 

dell’Art. 4 comma 11 GDPR tramite azione positiva inequivocabile a permettere all’espositore di effettuare il trattamento per le finalità e secondo 

le modalità sopra indicate. Resta ovviamente salva la facoltà per l’Espositore di predisporre in occasione della Fiera una propria informativa per il 

trattamento dei dati personali da somministrare ai visitatori del proprio stand, in tal caso quanto previsto in art 30 rimarrà disposizione generale e 

residuale superata dalla volontà espressa e documentata tra le parti.

DATA RAPPRESENTATA LEGALMENTE DA
(munito di idonei poteri per lo scopo - timbro e firma)

NOME E COGNOME
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1. EXHIBITION NAME, VENUE, DATES AND TIMES. ADMISSION OF PROFESSIONAL VISITORS. LIABILITY OF THE ORGANISER.

1.1. RX Italy S.r.l., with registered office in Via Marostica no. 1, 20146 Milan, Italy (hereinafter referred to as the “Organiser”), organises, with the collaboration 

of the managing company of the exhibition or congress facilities from time to time the biennial event called “Heat Pump Technologies” (hereinafter referred 

to as the “Exhibition”. The structure hosting the Exhibition, is herein referred to as the “Exhibition Venue”; the managing company of the Exhibition Venue, is 

herein referred to as the “Managing Company”. The Application Form (as defined below) drawn up by the Organiser for each edition indicates the Exhibition 

Venue and the Managing Company.

1.2. The duration, opening and closing dates and times of the Exhibition shall be determined from time to time, as well as, if applicable, the area of the 

Exhibition Venue where the Exhibition will take place, if it does not coincide with the entire Exhibition Venue. The Organiser reserves the irrevocable right to 

modify dates, opening and closing times of the Exhibition, or part of it. 

1.3. The Organiser has the right to revoke and/or cancel the Exhibition, or interrupt the Exhibition, should it be necessary, for reasons beyond its control and 

in all cases of force majeure.

1.4. Pursuant to the above Article 1.3., the Organiser will be freed from all obligations under this Contract as provided in Article 5.2., herein. The Organiser will 

return to the Exhibitor a sum equal to the difference between the amounts already paid by the Exhibitor (herein and above referred to as “Advance Amounts”) 

and the costs incurred by the Organiser for the Exhibition revoked and/or cancelled or interrupted, conventionally calculated in a lump-sum of 20% of the 

Advance Amounts.

1.5. The Organiser may also revoke and/or cancel the Exhibition at its own discretion and for reasons other than those indicated in Art. 1.3 above and, in 

such case, the Organiser shall be released from all the obligations of the Contract as defined in Art. 5. 2 below and shall return to the Exhibitor the Advance 

Amounts, with the exclusion on the part of the Exhibitor of any right and/or claim, even of a compensatory nature and/or as indemnity, against the Organiser 

in connection with the cancellation and/or revocation of the Exhibition pursuant to this Article 1.5.

1.6. As stated in Article 2 hereof, the Exhibition is intended for professional visitors in the following display category: heat pumps and related accessories 

(hereinafter referred to as “Display Category”).

1.7. The Organiser shall rent to Exhibitors (hereinafter referred to as Exhibitors) the exhibition spaces made available for the Exhibition (hereinafter referred 

to as “Stands”), and shall provide a series of specific services personally, by the Managing Company or third parties, as stipulated in theses General Rules 

and Regulations, Article 6.3 hereunder, in the Application Form (as defined below) accepted by the Organiser in accordance with Article 5.1 hereunder, and all 

subsequent provisions that may be issued by the Organiser and/or the Managing Company in the interest of the Exhibition. 

1.8.The Organiser accepts no liability for the activities carried out by the Exhibitors (as defined below) during the Exhibition, the risks of which are and 

remain the responsibility of the Exhibitors themselves, nor for any damages that the Exhibitors (as defined below) may cause to third parties because of, in 

connection with or about their participation in the Exhibition.

2. ADMISSION TO THE EXHIBITION.

2.1. To guarantee the success of the Exhibition and the increase of high profile Exhibitors (hereinafter referred to as “Exhibitors”) in view of any significant 

circumstances and, subject to space availability, professionals in the following display categories are eligible for admission to the Exhibition as Exhibitors:

a. national and international manufactures and suppliers, whose goods, products and/or services fall under the Exhibition and belong to the appropriate 

Display Category;

b. exclusive representatives / agents / distributors for Italy of national or international manufacturers and enterprises, whose goods and/or services 

are included in the Exhibition Display Categories  (hereinafter referred to as, “Representatives”; and companies represented by their Representatives, 

hereinafter referred to as, “Represented  Companies”), whose goods, products and/or services will be displayed during the Exhibition;

c. consortia or other bodies and associations, organisations, schools and vocational training centres as well as publishers of trade periodicals and web 

operators whose activity  pertain to the Display Categories and for goods, products and/or services included in them. Their admission to the Exhibition 

may be subject to specific conditions.

2.2. Exhibitors whose activity does not pertain to Display Categories itemized in Article 2.1 are not eligible for admission to the Exhibition, and above all those 

who, although pertaining to the aforesaid categories, are responsible for any infringements of these General Rules and Regulations and/or any other rules 

regulating the organisation and running of the Exhibition during previous shows. Exhibitors who owe money to the Organiser and/or the Managing Company 

as a result of non-payments relating to previous shows held at the Exhibition Venue or other facilities run by the Managing Company may not be admitted to 

a future show until they have settled their debt in full.  Should such Exhibitors send a deposit for the future Exhibition, it shall be retained in settlement/part 

payment under the provisions of these General Rules and Regulations. The Exhibitor expressly renounces the right to allocate payments differently as laid 

down in paragraph I, Article 1193, of the Italian Civil Code. 

2.3. The Organiser reserves the irrevocable and unquestionable right to decide whether accept any admission to the Exhibition.

3. APPLICATION FORM.

3.1. Applicants to the Exhibition must submit to the Organiser the appropriate “Application Form”, with annexes if applicable, duly completed and signed 

(formerly and hereinafter referred to as the “Application Form”).

3.2. Applicants proposing their participation at the Exhibition (hereinafter referred to as the “Proposer”) must return the Application Form for admission to 

the Organiser, duly filled and signed.

3.3. The Organiser may send the Application Form to those Exhibitors admitted to the preceding Exhibition. This does not constitute a contract proposal made 

by the Organiser. Said Exhibitor shall ask to participate in the following Exhibition by returning to the Organiser the Application Form, duly filled in and signed, 

using the information contained within the cover letter. The admission to the previous exhibitions does not imply the right to claim the assignment of the 

Stand and/or the confirmation of the Stand assigned and occupied during the previous editions of the Exhibition.

3.4. In the case of a Public Authority, the Application Form for taking part in the Exhibition must be signed by the person empowered to make the commitment 

and supported by the resolution of equivalent deed. 

3.5. Application to the Exhibition must not include either limitations or conditions of any kind whatsoever.

3.6. The Application Form should also indicate the following:

- the Proposer who intends to participate in the Exhibition as Representative, by virtue of express authorisation by the Organiser, shall indicate trade 

name and the data of each of the Represented Companies and goods, products and/or services to be displayed at the Exhibition;

- In any case, the name of at least one “Company Contact Person for the Exhibition” and the name of at least one “Company Contact Person for Security” 

to act as “Stand Supervisor” under and for Art. 25 below, together with the relevant on-call telephone numbers.

3.7. Except in the case of the Public Administration, the Proposer shall accompany the Application Form with an advance payment of the Stand Fee (as 

defined below) in the amount indicated in the Application Form (hereinafter “Advance Payment”).

3.8. The Proposer, in filling in and submitting the Application Form, assumes all liability for the accuracy and veracity of the data and information entered and 

submitted in the Participation Request form. Furthermore, the Proposer is responsible for the accuracy and veracity of the data and information of any third 

party, and/or all relationships with third parties (e.g. relating to trademarks/represented companies, representatives, agents, employees and collaborators), 

submitted through the Application, as well as the free movement of data for the purposes of this Exhibition or related to the aforesaid participation.  Given 

the above, ensuring that such data and information shall be used legitimately by all subjects to whom data may be communicated to fulfil the purposes of 

GENERAL RULES AND REGULATIONS 
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the Exhibition, and henceforth assuming responsibility to keep the aforementioned subjects, including the Organiser as the data holder in accordance with 

the provisions of the General Data Protection Regulation, free from any and all claims for damages.

3.9. Without prejudice to Article 3.8., the Organiser shall have the right to ask the Proposer at any time, even after final Acceptance (as defined herein below), for any other 

documents proving the legitimacy of the requirements for participation in the Exhibition, also as a Representative if he intends to participate as such or even as such.

4. INTENTS AND PURPOSES OF THE APPLICATION FORM.

4.1. In submitting the Application Form, the Proposer thereby makes an irrevocable commitment to participate in the Exhibition, as laid down in paragraph 

I, Article 1329, of the Italian Civil Code, under the appropriate display category, and on the Stand that shall be assigned or reassigned under the provisions 

of Articles 10.6. or 10.7. hereunder, even if is smaller or larger and/or located in a different place from the one requested and stated by the Proposer on the 

Application Form.

4.2. Proposer shall notify the Organiser immediately by registered letter, with advice of delivery, of any changes to the company’s status such as mergers, 

splits, transfer or lease of the company, further to which the Application Form or right to participate in the Exhibition is transferred to another party. These 

clauses shall be applied to any Exhibitor (as defined herein below) even in the case of aforesaid actions occur after the Acceptance (as defined herein below).

4.3. In submitting the Application Form to the Organiser, the Proposer agrees to accept without reservation, the General Rules and Regulations, Application 

Form, Notification of Stand Assignment (as referred to herein), Technical Regulations (as referred to herein), as well as safety regulations and all subsequent 

provisions that may be issued at any time  by the Organiser and/or the Managing Company in the interest of the Exhibition, even in breach and/or adjustment 

of these General Rules and Regulations (hereinafter referred to as “General Terms of Participation”).

4.4. For any services offered by the Managing Company or by third parties during the Exhibition, the Applicant may, where appropriate, draw up the relevant 

contracts with the Managing Company and/or the third party, agreeing with the Managing Company and/or the third party on the terms and conditions 

thereof.

5. ACCEPTANCE OF THE APPLICATION FORM. WITHDRAWAL FROM THE CONTRACT BY THE ORGANISER.

5.1. The Application Form shall be accepted, if the Organiser does not send a written notification to the Proposer declining the acceptance of the application, 

within 30 (thirty) days of receipt of the said document, or the Organiser has not returned all deposits in full to the Proposer, and collected by the Organiser.

5.2 Notwithstanding the Acceptance of the Application Form, and in accordance with Article 5.1 (hereinafter and above referred to as “Acceptance”), the 

Organiser can withdraw from the Contract stipulated with the Proposer whose Application Form has been accepted by the Organiser (hereinafter referred 

to as “Exhibitor”; the contract drew up between the Organiser and the Exhibitor by Acceptance, hereinafter the “Contract”) should the Exhibitor, following 

admission, prove unable to satisfy the requisites described in Article 2.1 and/or the criteria of non-acceptance to the Exhibition in conformity with Article 2.2.

5.3. The Organiser has the right to withdraw from the contract, any time after Acceptance, as laid down in Article 5.2, by written notification to the Exhibitor. 

Withdrawal will come into effect from the date of receipt of said notice to the Exhibitor.

5.4. In case of withdrawal of the application in conformity with Article 5.2 all deposits paid by the Exhibitor and collected by the Organiser shall be returned 

in full. 

5.5. In case of non-acceptance of the Application Form, as well as the withdrawal from the contract by the Organiser under the provisions of the aforesaid 

Article 5.2., the Proposer or the Exhibitor according to the case have not the right to claim a compensation for any damages suffered. 

6. PARTICIPATION FEES.

6.1. A Stand Fee is due for participation in the Event, which will be assigned or re-assigned to the Exhibitor by Articles 10.6. and 10.7. below (hereinafter 

and previously the “Stand Fee”). The amount of the Stand Fee will vary according to the participation formula chosen by the Exhibitor from among those 

indicated in the Application Form and will be determined based on the rates set out in the Application Form for each participation formula. The option for 

the participation formula shown in the Application Form includes the provision of the services indicated in these General Rules and Regulations and those 

expressly provided for in the Application Form for each participation formula, which the Organiser may render either directly or through the collaboration 

of third parties. 

6.2. Upon Exhibitor’s request, the Organiser, shall reserve the unquestionable right to allow the entry of the said Exhibitor data in the Exhibitors’ Catalogue 

(as referred to herein), and the data of one or more companies alike, indicated by the Exhibitor, even if not participating in the Exhibition as Exhibitors. The 

Exhibitor takes due note that in this case the Organiser may charge a fee for each company whose details are allowed to be included in the Exhibitors’ 

Catalogue (as defined below). With the payment of such Fee, the said companies will be listed in the Exhibitors’ Catalogue (as referred to herein), and 

mentioned in Other Publications (as referred hereunder) naming the Exhibitor. 

6.3. Besides the costs of the space, allocated or reallocated, depending on the case, the Stand Rental Fee includes the following services:

• air-conditioning and heating provided in the Exhibition Venue or the area of the Exhibition Venue where the Event takes place, as the case may be, during 

Exhibition hours;

•	 stand sign indicating the Stand number:

• Stand cleaning as per Article 16 hereunder;

• electric power supply to feeding points already existing in the Exhibition Venue or the area of the Exhibition Venue where the Exhibition will take place, 

as the case may be, and according to point 6 of the Technical Regulations of the Managing Company.

7. VAT REGULATIONS.

As from 1 January 2011, under D.Lgs. no. 18/2010, implementing EU Directive 8/2008, foreign Exhibitors that are taxable persons no longer need to pay VAT 

on the participation fee and services unless they are non VAT taxable persons (e.g. private). In order to identify the type of Exhibitor (taxable/ non-taxable 

person), the Organiser must receive information regarding the VAT number/ ID code or other suitable documentation proving company rather than private 

status before the invoice is issued. It is, therefore, necessary that the Application form is accompanied by the above information; otherwise, the Organiser 

shall be forced to issue invoices subject to Italian VAT.

ELECTRONIC BILLING BETWEEN PRIVATE INDIVIDUALS

In order to comply with the obligations introduced by Article 1, co. 909, Law of 27 December 2017 (obligation from 01/01/2019 to issue electronic invoices

between private individuals), the Italian Exhibitor will take care to communicate to the Organiser its certified email address (PEC) and/or its seven-digit

recipient code.

8. TERMS OF PAYMENT.

8.1. The down payment of the Stand Fee shall be paid upon submission of the Application Form, and the balance of the Stand Fee shall be paid within the 

terms set out in the Application Form and/or the Notification of Stand Assignment (as defined below). The terms of payment are essential, under the terms 

and conditions of Article 1455 of the Italian Civil Code, and failure to meet them will allow the Organiser, to act as follows, as per Article 1454 of the Italian 

Civil Code:

- to  terminate immediately the Contract by sending a written notice to the defaulting Exhibitor at the address contained in the Application Form or 

directly to the Exhibitor,  as well to allocate the Stand to other Exhibitors;

- to cancel the Contract without formalities, simply barring the Exhibitor’s admittance to the Exhibition Venue or the area of the Exhibition Venue where 

the Exhibition will take place, and forbidding the setting up of the Stand as well as the supply of services to the Exhibitor temporarily. 

8.2 In case of cancellation of the Contract as per Article 8.1., above, the Organiser shall have the right to retain the deposit and also demand payment to the 

defaulting Exhibitor of the Stand Rental Fee and all sums and fees foreseen in the Application Form except the right to claim a compensation for any further 
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damage suffered. The Exhibitor expressly renounces the right to receive all services and supplies related to its participation in the Exhibition, which shall 

not be provided or if already provided shall bring immediately to an end.  The Exhibitor shall return to the Organiser any goods including Exhibitors’ Badges 

(as defined below) already sent to the Exhibitor for the performance of any activity related to the admission to the Exhibition and specified in the Contract 

revoked. 

8.3. For the payment of services and supplies not included in the Stand Rental Fee provided by the Managing Company and/or other third-party suppliers, the 

agreements made with the Managing Company and the third-party supplier shall apply. 

9. EXHIBITOR’S WITHDRAWAL AND WITHDRAWAL PENALTIES.

9.1. Withdrawal from the Contract shall be communicated at any time to the Organiser by registered letter with return receipt. The withdrawal shall take 

effect on the date of the receipt indicated by the Organiser. Should withdrawal be communicated to the Organiser no later than 31 October 2024, the 

withdrawn Exhibitor shall be required to pay a sum equal to 50% of the Stand Fee and any other amount owed at the time of withdrawal.

9.2. If the withdrawal under Article 9.1. above is communicated to the Organiser after 31 October 2024, the withdrawn Exhibitor shall be obliged to pay to the 

Organiser a sum equal to the entire Stand Fee and any other amount owed by it at the time of the withdrawal as well as to reimburse all costs incurred by 

the Organiser in connection with the Exhibitor’s withdrawal communicated after the deadline above, including those related to the setting up of the stand 

space already allocated to the withdrawn Exhibitor and not allocated or not assignable to another Exhibitor. 

9.3. As a consequence of the contract being terminated in accordance with Article 9.1 above, the exhibitor shall not be entitled to the provision of services 

related to the Exhibition. Therefore, such services provided or if already provided will immediately cease to be provided. The Exhibitor shall return to the 

Organiser any goods including Exhibitors’ Badges (as referred hereunder) already sent to the Exhibitor for the performance of any activity related to the 

admission to the Exhibition specified under the terminated Contract. 

10. STAND ASSIGNMENT.

10.1 Decisions regarding the assignment of Stands remain the irrevocable and unquestionable competence of the Organiser, who shall take into account the 

objective possibilities of space available and the necessary breakdown of Exhibitors in the various Display Categories. 

10.2. Requests and preferences expressed by the Exhibitor on the Application Form, which are in no way binding on the Organiser will nevertheless be 

considered, while taking into consideration the overall interest of the Exhibition.

10.3. Stands will be assigned by the Organiser until the space available is fully occupied, also taking into account the order of arrival of the Application Forms.

10.4. The Exhibitors, to whom the Organiser will not be able to assign Stand areas, even after Acceptance of their application, shall not be entitled to any 

indemnity and/or compensation for damage and/or other redress of any kind whatsoever.

10.5. Pursuant to Art. 10.4., the Organiser shall send all Exhibitors the appropriate form regarding the “Notification of Stand Assignment” form (hereinafter 

and above referred to as “Notification of Stand Assignment”), indicating any information about the Stand assignment and the corresponding Stand Rental 

Fee.

10.6 If an Exhibitor decides to change the array of products indicated in the Application Form he wishes to exhibit, any time prior the opening date of the 

Exhibition and said products belong to a different Display Category the Exhibitor was originally allocated, the Organiser may accept the request. In this 

case, the Organiser is entitled to change the location of the Stand already allocated to the Exhibitor and vary its size if necessary or appropriate due to the 

new location of the stand and for technical, product, or organisational reasons. However, the Exhibitor is not entitled to any compensation, indemnity, or 

damages of any kind, and there may be a recalculation of the Stand Fee based on the actual size and characteristics of the re-assigned Stand. The Exhibitor 

has the right to withdraw from the Contract in such a case, applying Article 9 above. 

10.7. For any technical and/or organisational reasons, as far as premises and product range are concerned, the Organiser shall reserve the right to change, 

reduce and transfer to another area of the Exhibition Venue where the event is held the Stand assigned, at any time, even if the Exhibitor has already received 

the Notification of Stand Assignment, and after the payment of further deposits  or total amount of the Stand Rental Fee. The Exhibitor will have no right to 

indemnity or other refund, except for the amount of the Stand Rental Fee in relation to the real dimensions of the new stand area, reserving the rights ensuing 

from the cancellation of Contract on the part of the Exhibitor, under the terms of the above Art. 9.

10.8. Pursuant to Article 10, Stands assigned or reassigned shall be at Exhibitors’ disposal, 1 (one) day prior to the opening date of the Exhibition, with reserve 

of other communication provided by the Organiser. Exhibitors must occupy the stand assigned or reassigned 24 (twenty-four) hours before the opening date 

of the Exhibition.

10.9. Should an Exhibitor fail to occupy the Stand allocated to it or reassigned to it in accordance with Art. 10 within the deadline indicated above , the 

Organiser can terminate the Contract by sending a written notice to the Exhibitor, and it will reserve the right to make use of said stands. These clauses shall 

be applied under the terms and conditions of the above Article 8.2.

11. EXECUTIVE TECHNICAL REGULATIONS.

The Organiser shall make available to the Exhibitors the technical regulations issued by the Managing Company in their current version (hereinafter referred 

to as the “Managing Company Technical Regulations”) and shall inform the Exhibitor of any further regulations of a technical or general nature, that may 

be established by the Organiser and/or the Managing Company to the better organisation and running of the Event and/or the Venue (above and below any 

standards  and the Managing Company Technical Regulations, previously and hereinafter referred to as the “Executive Technical Regulations”). 

12. PROHIBITION OF THE SETTING UP OF STANDS.

12.1. The Exhibitor accepts, as of now, the existing set-up for the allotted Stand and undertakes to keep the furnishings and fittings and the structures 

provided for said Stand with the utmost diligence and care and to return them at the end of the Exhibition in the condition in which he received them, except 

for everyday wear and tear related to use.

It is forbidden for the Exhibitor to modify and/or supplement and/or extend the Stand allocated by the Organiser in any way. Non-compliance with this 

prohibition will be considered a serious breach of the Contract under Art. 1455 of the Civil Code. In such a case, the Organiser has the right to terminate 

the Contract immediately by sending a written notice to the Exhibitor, without prejudice to the applicability of the provisions of Art. 1454 of the Civil Code. 

The Organiser may also assign the Stand to another party, applying the provisions of Art. 8.2 above. The notice will be sent to the address indicated in the 

Application Form or delivered directly to the Exhibitor.

13. DISMANTLING OF STANDS AND HANDING BACK OF STAND AREAS. REMOVAL OF DISPLAYED PRODUCTS AND MATERIALS. 

13.1. After the closing of the Exhibition, Exhibitors shall clear the Stands at their own expense and under their sole responsibility, at the latest by the deadline 

stipulated in the Executive Technical Regulations. Access by Exhibitors and their staff to the Exhibition Venue or to the area of the Exhibition Venue where the 

Exhibition is held, to clear the Stands above is permitted by the procedures to be notified from time to time by the Organiser and/or the Manager, also using 

unique circular letters.

13.2. The Organiser and the Managing Company cannot be held responsible for any products, materials, equipment or other items belonging to the Exhibitors 

that are left behind at the Exhibition Venue after the deadline for clearing the Stands mentioned in Article 13.1.

14. MUNICIPAL ADVERTISING TAX.

Without prejudice to the Rules of Participation, each Exhibitor shall be required to pay directly to the Municipality where the Exhibition Venue is located the tax 

envisaged for any taxable amount under Presidential Decree no. 639 of 26 October 1972. Further information regarding the fulfilment of the legal obligations 
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by the Exhibitor may be obtained by consulting the Technical Regulations of the Managing Company available upon request, or by contacting the Managing 

Company directly. In any event, the Exhibitor shall reimburse and protect the Organiser from any demands for payment by the relevant tax authority.

15. EXHIBITORS CATALOGUE AND OTHER PUBLICATIONS.

15.1. The Organiser will print the Exhibitors Catalogue of the Event exclusively through digital dissemination tools (hereinafter and above referred to as 

“Exhibitors Catalogue”) and may also print and distribute other publications with which he reserves the right to promote and illustrate the Exhibition at any 

time or in any context both in Italy and abroad  (hereinafter and above referred to as “Other Publications”).

15.2. The Exhibitor Data entered and published in the Exhibitors Catalogue, and /or Other Publications will be taken from the Application Form and/or the 

appropriate form filled by Exhibitors upon request on the Organiser, under the terms and conditions of Article 15.1. 

15.3. The Organiser declines any liability ensuing from incorrect and/or absent reproduction of Exhibitor Data in the Exhibitors Catalogue and in any Other 

Publications.

15.4. The Exhibitor must enter its business data on the Exhibition website. The Exhibitor pledges that brand name; logo, photos and all contents uploaded on 

the Exhibition website and shown off on the Exhibitors Catalogue and, on Other Publications will not infringe the intellectual property rights of any third 

part, and will not contain anything, which is defamatory, libellous, obscene, indecent, offensive or illegal. The Exhibitor agrees to indemnify the Organiser and 

keep it fully indemnified against all damages, loss of profits, loss of reputation, claims, costs and expenses suffered or incurred by it by reason of any breach 

of the above warranty (conditions). If the Exhibitor fails to complete its directory entry on the Exhibition Website, the Organiser will be entitled to enter the 

Exhibitor’s details on its behalf, subject to the above indemnity from the Exhibitor.

16. STAND CLEANING.

The Managing Company shall carry out the cleaning service of the Stands after the closure of the Venue or the area of the Venue where the Event is held,as 

the case may be, and shall include dry cleaning of floors and any floor coverings (carpeting, etc.); dusting of furniture; removal of rubbish found in the Stands 

or from cleaning; emptying of litter bins.

17. SURVEILLANCE.

The Managing Company provides for a general surveillance service in the Exhibition Venue. The responsibility for custody and surveillance of the Stands and 

their content is solely for the respective Exhibitors throughout the opening hours of the Venue or the area of the Venue in which the Event is being held, as 

the case may be, both during the event and during the setting up and dismantling phases. Exhibitors must ensure their presence or that of their employees at 

the opening hours of the Venue or the area of the Venue where the Event is held, and be present at the same standstill until the last moment of the evening 

closing. In this regard, it is recommended to close valuables in special closets before leaving the assigned Stand. The Managing Company provides specific 

surveillance services.

18. OPTIONAL SERVICES.

To support the exhibitors, the Organiser in coordination with the Managing Company, will provide various materials and services on request. These services 

may include furniture for hire, transportation and lifting of materials, custom clearance operations and more. The Organiser reserves the right to provide 

detailed information to Exhibitors without assuming any obligation and/or responsibility.

19. INSURANCE. LIMITATION OF LIABILITY.

19.1. All Risks” Policy - The Exhibitor undertakes to take out and must, in any case, have at its disposal a valid and effective “All Risks” Policy on the total value 

of all goods brought to and used at the Exhibition Venue to cover the risk of theft, fire, accidental breakage, soaking and any material damage, whatever the 

cause, to protect goods, machinery equipment and fitting. In general, all goods at the Exhibitor’s disposal during the entire period in which the goods are at 

the Exhibition Venue, with a clause waiving the right of recourse against the Managing Company, Fondazione Fiera Milano, Fiera Milano, its subsidiaries and 

affiliated companies, the Organiser and third parties in any way involved in the organisation of the Exhibition. Please refer to the Article 9 of the Managing 

Company’s Technical Regulations for details. In the event of a claim by its insurer, the Exhibitor guarantees to hold the Managing Company, Fondazione Fiera 

Milano, Fiera Milano, its subsidiaries and associated companies, the Organiser and third parties in any way involved in the organisation of the Exhibition 

harmless.

19.2. Third Party Liability Insurance Policy - The Exhibitor also undertakes to sign and must, in any case, have a valid and effective Third Party Liability Policy 

with a maximum cover of no less than € 5,000,000 to cover damages caused by, among other things, facts and/or acts related to (and/or committed to) 

the performance of activities connected with participation in trade fairs, exhibitions and congresses, with a clause waiving recourse against the Managing 

Company, Fondazione Fiera Milano, Fiera Milano, its subsidiaries and affiliates, the Organiser and third parties in any way involved in the organisation of 

the Exhibition. In the event of a claim by its insurer, the Exhibitor guarantees to hold the Manager, Fondazione Fiera Milano, Fiera Milano, its subsidiaries and 

associated companies, the Organiser and third parties in any way involved in the organisation of the Exhibition harmless.

19.3. Limitation of Liability - By signing the Application Form, the Exhibitor agrees to release the Organiser and the Managing Company from any liability for 

consequential damages, damage to image, loss of turnover, etc. In addition, for direct damages by the insurance coverage referred to in Article 19.1 above, 

each Exhibitor agrees to release the Organiser and the Managing Company from any liability.

20. INDUSTRIAL AND INTELLECTUAL PROPERTY RIGHTS.

20.1. The Organiser expects Exhibitors to respect the rules safeguarding intellectual and industrial property and fair competition.

20.2. The Organiser shall not be liable for the activity carried out by Exhibitors during the Exhibition and specifically for the displaying of products that 

violate laws and/or decrees and/or regulations and the like, industrial and intellectual property rights of third parties or for any act whatsoever of unfair 

competition on the part of Exhibitors.

20.3. Pursuant to Article 22 hereunder, displayed products and goods may not be photographed, filmed, drawn or in any way reproduced without written 

authorisation by the Organiser.

20.4. If the Organiser will be providing research services for the Exhibition, which includes analysis of markets in the sector relevant to the Exhibition, the 

Exhibitor receiving these services authorises the Organiser and any third-party organisations used by the Organiser for these activities to freely use the 

results of the research to produce scientific publications. This authorisation does not extend to the evaluation of business models in the same sector or any 

similar services. Any documents provided by the Exhibitor, as well as studies and research results for developing dissertations at any university institutions 

collaborating with the Organiser, may be used freely. In the case of publication in the technical-scientific field of the research results, the Exhibitor undertakes 

to expressly mention the Organiser and/or the third-party collaborating body. The Organiser and any collaborating bodies should not be mentioned or 

referred to in any venue or context other than technical-scientific ones. Under no circumstances should they be cited for advertising purposes unless the 

concerned party (i.e., Organiser and/or third party) has provided an express written authorisation to do so.

21. S.I.A.E. - SCF.

The Exhibitor undertakes to apply, if necessary, for a “show permission” from S.I.A.E. for any film or slide projections or any musical sound recordings or 

background music during the Event, as well as to make the relevant advance payment of the fees due at his own expense. Should the Exhibitor intend 

to reproduce and disseminate music recordings in any format (CDs, DVDs, audio and video cassettes, hard disks, servers, etc.), it shall also pay the rights 

due, under Articles 72 and 73 of Law no. 633/1941, to performing artists and phonographic producers who own the rights to the recordings, directly to the 

phonographic producers or to SCF - Società Consortile Fonografici S.p.A, via Leone XIII, 14, Milan. In any case, the Exhibitor shall indemnify and hold harmless 
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the Organiser from any payment request they may receive from S.I.A.E. or from SCF - Società Consortile Fonografici S.p.A. For information, please find below 

the S.I.A.E. contact details: S.I.A.E. - Via Arco, no. 3 - 20100 Milan - Tel. 02 / 86.49.61 - email: sede.milano@siae.it.

22. PHOTOGRAPHS AND VIDEO RECORDINGS.

22.1. The Organiser reminds that the trade fair is open to the public relative to the operators in the commodity sector indicated in the general rules and 

regulations, so provisions regarding the execution of photographs/ video, collection of only audio “voices” via radio and/or for podcasts creation in areas 

open to the public are safe. Furthermore, the Organiser reminds that directly or through appointed professionals, he takes photos and/or video recordings 

during the event in order to document and/or promote the same on its website, social media channels, and trade magazines. Images and videos won’t injure 

individual’s honour and respectability  of  the subject who gives the Organiser the irrevocable right and the permission to use, free and without limits of time 

and/or space, the Contents related to the event in which it should appear.   In the event it will be necessary to ask individuals’ consent related to specific data 

processing, the Organiser will carry out this activity during the exhibition and after giving the suitable privacy policy. 

22.2. Except as above, the Exhibitor, who will take amateur photos /videos during the exhibition to promote his own stand, must be compliant with the 

currently applicable legislation on the processing of personal data and must always take only photos/videos that do not injure honour and respectability of 

the event or its visitors.  The Organiser could give notice to the Exhibitor, in its sole discretion, not to use certain photos and/or images that could damage the 

image of the exhibition.  The Organiser could give notice to the Exhibitor, in its sole discretion, not to use certain photos and/or images that could damage 

the image of the exhibition.

23. PROHIBITIONS AND OBLIGATIONS OF EXHIBITORS.

23.1. In general, any activity that may hinder, disturb or cause damage to the normal procedure of the Exhibition and its purposes is prohibited. In particular, 

it is forbidden:

a) to transfer the Contract signed with the Organiser, assign or sublet, even free of charge and even partially, the allocated or reassigned Stand, depending 

on the case;

b) to display products and/or goods not indicated in the Application Form or not directly manufactured by the Exhibitor or Represented Companies, except 

in the case he has previously demonstrated his official capacity as Sole Agent or General Representative, as the case may be. It is also prohibited to 

display or deal with products and/or goods relating to Categories not indicated on the Application Form, as specified by the Organiser. The Organiser 

may remove and return to destination any products and goods exhibited in violation of what is specified above at the Exhibitor’s expenses;

c) to provide any form of publicity outside the Stand with reserve of events proposed by the Organiser or previously agreed on; 

d) to distribute any type of technical or advertising and promotional material (magazines, handbooks, brochures, folders and so on) not strictly related to 

the Exhibitor, who can give out its technical or advertising documentation only within the limits of its own Stand; 

e) to display, either on or outside the Stand, posters regarding competitions organised by bodies, organisations, newspapers or trade press, except with 

the express written permission of the Organiser;   

f) to introduce explosive, detonating or dangerous materials, as well as any materials likely to cause prejudice, offensive odours, damages or troubles;

g) to produce sounds, calls or any type of audio message whatsoever on the Stand to attract visitors, except only upon authorisation from the Organiser; 

h) to use any form of intermittent or variable light sources;

i) to perform sales with immediate delivery of goods and/or services exhibited and to show price labels in areas not authorized by the Organiser and 

subject to specific rules indicated by the Organiser;

l) to remain in the Stand or in the area of the Exhibition Venue where the Event is being held, if this does not coincide with the entire Exhibition Venue, or in 

any case in the Exhibition Venue during the closing hours of the Event;

m) to use titles, writings, drawings, marks, abbreviations and initials which are prejudice to the rights of the Organiser who claims as exclusive property 

the denomination as per Article 1 of these General Rules and Regulations, together with its distinguishing elements. 

23.2. Upon violation of any one of the above prohibitions as per Art. 24.1, the Organiser shall have the right to suspend execution of the agreement with the 

Exhibitor under the terms and conditions of Article 1455 of the Italian Civil Code. These clauses shall be applied mutatis mutandis, in compliance with the 

aforesaid Articles 8.1 and 8.2.

24 ENTRANCE TO THE EXHIBITION.

24.1. Entrance to the Exhibition is reserved to professional technical trade visitors belonging to the Display Categories.

24.2. The Exhibitor shall receive a number of passes (hereinafter referred to as “Exhibitor Pass”) free of charge, and based on the size of his Stand. Exhibitor 

Pass shall not be given to third parties.

24.3 The Organiser reserves the right to open the Exhibition to the public on specific days, under the terms and conditions of Article 2, circular No. 3275/C, 

dated 17 February 1992.

25. SAFETY AND SECURITY.

Each Exhibitor is required to scrupulously comply with the entire regulatory system in force, also and above all with regard to the protection of the health 

and physical integrity of workers, and with labour, social security and welfare legislation for the entire duration of the Exhibition. Furthermore, the Exhibitor 

undertakes to observe and ensure that all contractors working on its behalf, and in relation to any related or connected activity, comply with the Technical 

Regulations of the Managing Company and any supplementary sections thereof that he declares having fully understood, the provisions contained in Art. 88 

of the Italian Legislative Decree 81/2008, paragraph 2-bis and the implementing Ministerial Decree of 22.7.2014, issued by the Ministry of Labour and Social 

Policies and the Ministry of Health.

The Technical Regulations of the Managing Company contain, among other things, precautionary rules regarding exhibition safety (fire prevention, electrical 

systems, environmental protection, etc.), with the exclusion of the specific safety rules concerning the activities carried out by the Exhibitor or contracted out 

by the latter to the contractors (stand setting-up and dismantling, and related activities), the verification and observance of which remains the responsibility 

of the Exhibitor. 

For the purposes of fulfilling the obligations contained in the Italian Ministerial Decree 22.7.2014 above, the Organiser makes the documents referred to in 

Annexes IV and V of the Ministerial Decree itself.

Behaviours that do not comply with the above safety regulations, in particular when they may affect the general safety of the Exhibition Venue or an area 

of the Exhibition Venue where the event will be held and third parties, may be the subject of intervention by the Organiser and/or the Managing Company, as 

part of random and sample checks, and may result in the immediate deactivation of utilities supplied to the stand or the immediate closure of the same. Any 

other consequence that may arise from non-compliance with the aforementioned provisions is solely attributable to the responsibility of the Exhibitor and 

the Companies appointed by itself. The Managing Company may remove from the Exhibition Venue the staff of contractors/self-employed workers on behalf 

of the Exhibitor if they do not have the identification card provided for by Articles 18, paragraph 1, subsection u), 21, paragraph 1, subsection c), 26, paragraph 

8 of the Italian Legislative Decree 81/08 and non-EU personnel even if they have the identification card  referred to above, they are not in physical possession 

of a valid legible residence permit or a valid, and legible identity card.

The Employer who is responsible for such personnel will be charged consequently.  The Exhibitor that, as customer, has authorised the company to operate in 

the Exhibition Venue on its own account for the execution of works will be informed of the claim.

The Exhibitor is responsible for the compliance with the regulations in force of everything that is carried out and organised on its behalf in relation to fittings, 

structures, systems, products on display and all related activities. Each Exhibitor must appoint a “Stand Supervisor” who will, for safety purposes, be liable 
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towards all subjects possibly involved for all responsibilities in respect of the activities conducted on the Exhibitor’s behalf during the entire time of stay 

at the Exhibition Venue or in an area of the Exhibition Venue where the event will be held. At the Exhibitor’s discretion, and under its full responsibility, the 

“Stand Supervisor” may also be a different person in each of the three stages mentioned above (setting-up, exhibition and dismantling). The name of the 

“Stand Supervisor” and his contact telephone numbers must be communicated to the Managing Company prior to the start of stand set-up and in any case 

before workers and materials enter the Exhibition Venue. In the absence of communication of the name of the Stand Supervisor, this function will remain the 

responsibility of the legal representative of the Exhibitor Company. Any changes to the name of the “Stand Supervisor” must be promptly communicated to 

the Organiser and the Managing Company. Access to the Stand by companies working on behalf of the Managing Company to provide services shall occur 

only in the presence of the “Stand Supervisor” and after authorisation. This restriction does not apply to the personnel responsible for surveillance and 

security at the Exhibition Venue. 

26. MACHINERY IN OPERATION.

26.1. On specific written authorisation previously issued by the Organiser, admitted machinery, excluding flame-producing devices, shall work, providing 

that they do not constitute any danger or nuisance.

26.2. For noisy machinery, audio transmissions and projections, the Technical Regulations in force by the Managing Company are binding. 

26.3. The Exhibitor must obtain from the relevant Authorities, under his own responsibility and expenses, timely certification of compliance of working 

machines with all laws and/or Technical Regulations in force. The Exhibitor shall indemnify the Organiser from any damage, cost, and/or third parties claim 

against the Organiser arising from the operation of the said machines.

26.4. All machinery on display in the show must conform to current Italian and EC regulations concerning safety and accident prevention. In particular, 

with reference to Italian Decree Law No. 17 of 27 January 2010 “Implementation of Directive 2006/42/CE on machinery modifying Directive 95/16/CE on 

elevators”, paragraph 7 of Article 3 must be strictly observed. - Article. 3. Placing on the market and putting into service Sub-Paragraph 7: all trade fairs, 

exhibitions, demonstrations and such like, Member States shall not prevent the showing of machinery or partly completed machinery, which does not 

conform to this Directive, provided that a visible sign clearly indicates that it does not conform and it will not be made available until it has been brought 

into conformity. Furthermore, during demonstrations of such non-conforming machinery or partly completed machinery, adequate safety measures shall be 

taken to ensure people protection.

27. PRIVACY.

Pursuant to and for the purposes of EU General Data Protection Regulation 2016/679 (hereinafter referred to as “GDPR”) and the applicable Italian legislation 

on personal data (Legislative Decree no.196/03 as amended by Legislative Decree no. 101/2018), exhibitors are hereby informed that RX Italy s.r.l., the Organiser 

of the exhibition, is the Data Controller of all personal data. The Controller provides specific and appropriate information about processing personal data 

submitted by the Exhibitor separately from these Rules and Regulations and on specific forms contained in the Application dossier. The Exhibitor is required 

to give his consent to certain specific processing operations. Please note that Fiera Milano Congressi S.p.A., in collaboration with its institutional partners, 

concerning its service (http://www.fieramilanocongressi.it), plays the Data Controller and Data Processor role. In particular, the Organiser, to best meet all 

the Exhibitor’s needs, has entered into a commercial partnership with Fiera Milano Congressi SpA (supported by the Fiera Milano Group), based on which it 

communicates some of the data provided to Fiera Milano Congressi SpA, which will act in the role of Data Processor appointed by the Data Controller. In other 

cases, it may be the Exhibitor himself who releases his personal data to Fiera Milano Congressi S.p.A. by interfacing with applications (APPs) and/or services 

(e-services) of various kinds provided solely by Fiera. as Data Controller but in the interests of the Organiser to enable the exhibition to be held more efficiently. 

RX Italy s.r.l. and Fiera Milano Congressi S.p.A., when Controllers carry out this role autonomously to perform the activities for which they are exclusively 

liable. Therefore, in such cases, each company shall be responsible only for the processing carried out by the same. For further details on the processing of 

personal data, please refer to the online documentation on the institutional websites: www.heatpumptechnologies.it and www.fieramilanocongressi.it.

28. OFFICIAL TEXT. 

The official text of these General Rules and Regulations, including the Application Form, Confirmation of Participation and Notification of Stand Assignment 

that is binding upon the parties is the Italian version. Any translations of this text or parts thereof into other languages are for information purposes only.

29. DISPUTES AND COMPETENT JURISDICTION.

These Rules and Regulations shall be deemed to be made in, and governed and interpreted in accordance with Italian Laws. Any dispute arising out of or in 

any way connected with it shall be subject to Italian jurisdiction. The Court of Milan shall have exclusive jurisdiction, waiving any general courts’ jurisdiction 

and expressly excluding competing for special courts.

30. BUSINESS CARDS – LEAD CAPTURE.

The Exhibitor who during the Exhibition collects paper or electronic business cards from third parties shall undertake to make use of them under the provisions 

of GDPR and only for activities that do not require specific consent, namely:  management, organisation, retention, storage, use, communication to members 

of the company and/or group as well as to joint controllers and processors appointed with a specific contract, erasure and rectification of personal data as 

a consequence of the request of the data subject consultation and communication of some and sporadic initiatives related to some Exhibition activities.  It 

also commits itself to store the data until the next edition of Heat Pump Technologies and to grant the data subject to every right (Articles from 15 to 22 GDPR) 

recognised and guaranteed by the GDPR and relevant national law. The interested party should be informed by the Data Controller about the conditions 

mentioned above, and providing its contact details, shall grant explicit consent for personal data, under article 4, clause 11 GDPR, to be processed by the 

Exhibitor in compliance with this provision. The right is reserved for the Exhibitor to prepare its own information notice on processing personal data for 

visitors to its stand at the Exhibition. In this case, Art. 30 is a general and residual provision but can be overridden by the parties’ documented will.

DATE LEGALLY REPRESENTED BY
(duly appointed for this purpose - company stamp and signature)

NAME AND SURNAME
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REPERTORIO MERCEOLOGICO
LIST OF PRODUCTS

RAGIONE SOCIALE/COMPANY NAME

Vi preghiamo di compilare il seguente elenco merceologico sulla base dei prodotti che esporrete. 
Please fill in the following list of products according to the goods you are going to exhibit

Pompe di calore elettriche splittate

Pompe di calore elettriche monoblocco   

Pompe di calore aria-aria 

Pompe di calore aria-acqua 

Pompe di calore acqua-aria

Pompe di calore acqua-acqua  
(geotermiche ad acqua di falda)

Pompe di calore geotermiche 

Pompe di calore con produzione di acqua calda integrata       

Pompe di calore ad alta temperatura     

Pompe di calore a gas, GHP

Pompe di calore ad assorbimento 

Pompe di calore industriali 

Unità rooftop 

Sistemi VRF in pompa di calore 

Sistemi ibridi (caldaia + pompa di calore)

Riscaldamento a pavimento 

Accumulo acqua calda sanitaria / bollitori

Scaldacqua in pompa di calore 

Componentistica per pompe di calore: 
convertitori di frequenza, drivers / inverters, ventilatori

Accessori per pompe di calore: connettori, cavi,
tubazioni preisolate

Unità interne, ventilconvettori  

Software di regolazione e gestione / Building Automation

Termostati smart 

Fotovoltaico/storage/inverter

Split heat pumps 

Electric heat pump units   

Air-to-air heat pumps 

Air-to-water heat pumps 

Water-to-air heat pumps 

Water-to-water heat pumps
(geothermal groundwater)

Geothermal heat pumps 

All in one heat pumps       

High temperature heat pumps     

Gas heat pumps, GHP

Absorption heat pumps 

Industrial heat pumps 

Rooftop units 

VRF heat pump systems 

Hybrid systems (boiler + heat pump)

Underfloor heating 

Domestic hot water storage / boilers

Heat pump water heaters 

Components for heat pumps:
frequency converters, drivers / inverters, fans

Accessories for heat pumps: connectors,
cables, pre-insulated pipes

Indoor units, fan coils  

Management and regulation software / Building Automation

Smart thermostats  

Photovoltaic /storage/inverter

DATA / DATE

FIRMA / SIGNATURE

TIMBRO / STAMP
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Via Marostica 1 - 20146 Milano
Tel. +39 02 43517026
Mail: info.italy@rxglobal.com
www.heatpumptechnologies.it

https://www.instagram.com/heat_pump_technologies/
https://www.facebook.com/profile.php?id=61557768417311
https://www.linkedin.com/showcase/heatpumptechnologies/about/
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